ROBERT COLLEGE
— 1863 ——

DEGISIME ONCULUK ETMEK:
UNIVERSITELERDE TOPLUM HIZMETi UYGULAMA DERS EL KITABI

JENNIFER SERTEL, ELIF SONMEZ, iZZET SENGEL

Bankof America 2%
Merrill Lynch

ROBERT KOLE], TOPLUM HIZMETI PROJELERI ICIN MUFREDAT OLUSTURMA PROGRAMINA VERDIKLERI
DESTEK DOLAYISIYLA BANK OF AMERICA MERRILL LYNCH’E SUKRANLARINI SUNAR.



Icerik

ARKA PLAN .coteteteessesseesssssesssssssssssesssssssasssesssssssssss s s s s s ssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssanns 2
@S EKKIIT .. eeeeesceseeseeeeeesee e s st s s et b bbb 4
DERS TASLAGI/UNITELER ...c.covvronureresesessesessssessssssssssssssessssssessssssesssssssssesssssssssssssssssssassssssesisses 5
Siirece Hazirlik ve Siirecin Uygulanmast i¢in ONETIEr .....urerevevevsssssssssssmssssesssssssssssssssssssenns 5
ISEENEN OAEVIET wceevvvveeeessesessssssenessssssssssssesssssssssssssssssssssssssss s ssssRas s s R SR SRR R AR R AR 5
UYGULAMALI TOPLUM HiZMETI DERSI DERS PLANI ..ccunrneereeessssssssssassssssessssssssseess 6
ON-SON TESTLER ...oovvvvevssssssssssssssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssesssssssssssssssssssssssssssnsssssssssssess 7
DERS 1: Uygulamali Toplum Hizmeti Dersine Giri§ .......uereesemssssesmessssssesssssesssssessessssssssssssens 12
DERS 2: Toplum Hizmeti ve Géniillii Olmak Konularinda Iyi OrnekIer ..orveeevvesssssssssssnnnns 20
DERS 3: Sorun alanlar1, Grup olusturmak, Ihtiya¢ ve Kaynak Analizi, Bir sorunu tanimlamak
............................................................................................................................................................................. 29
DERS 4: Proje PIANIAMA .....coeeeeeeeereeereeeeetseessesssesssesssesssesssesssesssesssesssesssesssesssesssesssesssesssesssesssesssssssesssesans 39
REFERANSLAR. ..ot sssesssesssesssesssesssess s ssse s s sssssssesssesssssssesanssans 47



ARKA PLAN

Robert Koleji 2006 yilinda Topluma Hizmet Programi’mi (CIP) baslatti. Okul, Amaglar
Bildirgesi ile de uyumlu olarak, 6grencileri sadece akademik agidan giiclii 6grenciler olma
konusunda degil aym1 zamanda sorumlu yurttaglar olma ve olumlu degisimler yaratma
potansiyellerinin farkinda olma konularinda da destekleyen bir ¢evre olusturacak bir program
yaratmanin zamani geldigine karar verdi. Simdi, Robert Koleji’nden mezun olabilmek i¢in 75
saat sosyal hizmet yapilmis olmasi zorunlu bir uygulama. Projelerimiz Il Milli Egitim
Midirligt tarafindan onayli ve MEB (Milli Egitim Bakanligi) Sosyal Etkinlikler
Yonetmeligi'ne (13.1.2005/25699) uyumludur.

Pek cok 6grencimiz zorunlu siireleri de asarak yazlarimi ve tatillerini, mezuniyet sonrasinda
dahi, cesitli sekillerde sosyal hizmet calismalar1 yaparak degerlendiriyor. Bu kilavuz ve
miifredat, bu programi kurmak ve isletmekten gelen tecriibelerimiz ile olusturulmustur.

[k elden CIP programinin dgrencilerimiz iizerinde ne kadar giiglii bir olumlu etkisi oldugunu
gordiik. Ciinkli bu program Ogrencilerimize is ve iletisim yetenekleri 6gretmenin yani sira
daha farkinda ve sorumlu yurttaslar haline de getiriyor. Bu tecrilbemizi Tiirkiye nin dort bir
yanindaki egitim kurumlart ile paylasmak istedik. Baslamak icin ise en mantikli olan yerin
tiniversitelerin egitim fakdilteleri oldugunu diisiindiik. Halihazirda {iniversitelerin sunmak
zorunda oldugu bir uygulama dersi vardi. (“Topluma Hizmet,”2006)

Bu ders i¢in destekleyici materyaller ve bir kilavuz ihtiyacin1 gordiik. Bu nedenle tiniversite
okutmanlar1 icin teori ve pratigi birlestiren ve yararli olacagina inandigimiz bir miifredat ve
kilavuz gelistirdik.

Ayrica buna ek olarak, liselerde se¢gmeli ders olarak okutulabilmesi i¢in daha detayli ancak
daha az teorik bir kilavuz da gelistirdik. Bu ikinci kilavuz tiniversitelerin egitim fakiiltelerinde
bu dersi alan 6grencilere ¢alisma hayatlarinda 6grencileri ile ¢alismalarinda kullanmalari igin
dagitilmali. Ayrica Ogrencileri i¢in sosyal hizmeti zorunlu hale getirmek isteyen
tiniversitelerde de kullanilabilir. (Boyle bir yillik bir program Ornegi olarak Sabanci
Universitesi’nin 6ne ¢ikan CIP programina bakilabilir.)

Her iki kilavuzdaki biitiin aktivitelerin pilot uygulamalar1 yapildi ve test edildi. Universite
kilavuzunun pilot uygulamasi, ED300 dersinin iki dénem okutuldugu Bogazici Universitesi
Egitim Fakiiltesi Rehberlik Boliimii’nde gergeklestirildi. Lise miifredati pilot uygulamasi ise
Robert Koleji’nde yapildi. Hem Bogazigi Universitesi ve Robert Koleji dgrencilerinden hem
de Robert Kolej’i dgrencilerinden alinan geri doniitler dersin uyarlanmasi ve son haline
getirilmesinde kullanildi.



Bu kilavuzu kullanacak olan okutmalar icin not:

Size sans diliyoruz. Bu ders 6grencilerin {liniversite duvarlari disinda farkli topluluklar ile
tanistig1 bir ders. Muhtemelen Ogrencileriniz, {iniversite disinda ‘ger¢ek’ diinyanin tahmin
edilemezligi ile karsilastiginda hem mecaz hem de ger¢cek anlamda konfor alanlar1 disina
cikacak. Ongoremedikleri olaylar kaginilmaz olarak karsilarina ¢ikacak. Planlari onlarin
planladiklar1 gibi gitmeyecek ve nedenini analiz etmek durumunda kalacaklar. Oz
degerlendirme bu ders i¢in en dogru 6grenme, bu yiizden de giinliik tutmak ve sonug yazilari
bu ders i¢in son derece énemli.

Disaridaki diinya tahmin edilemez ve risklerle dolu. Ogrencileriniz risk almaya ve
kendilerinden ¢ok farkli yabancilarla calismaya istekli olmalidir. Ogrencilerinizi gergekei
kalarak (ve tabi ki giivende kalarak) bu riskleri almaya cesaretlendirmek sizin gdreviniz.
Neler oldugunu degerlendirirken sizin ve sinif arkadaslarmin destegi énemli. Ogrencileriniz
gercek hayat tecriibeleri edinecek ve bu tecriibenin ayaklari teoriye dayanacak.

Umariz 6grencilerinizin gozlerinizin dniinde olgunlagtigini ve bliytidiigiinii gordiik¢e bu dersi
vermekten en az bizim kadar zevk alirsiniz.

Jennifer Mansur Sertel Agustos 2016
Elif Sonmez
[zzet Sengel



Tesekkiir

Bu el kitabi ortak bir g¢alismanin sonucu olup bir¢ok kisinin farkli farkli katlilariyla
olusmustur.

Oncelikle, Robert Kolej gelistirme ofisine, 6zellikle Banu Savas'a bu eseri yazmamiza 6n
ayak olan bir burs buldugu ve teslim tarihlerine sadik kalabilmemizi saglayan nazik uyarilar
icin tesekkiir etmek isteriz. Tohumu eken oldu. Engellerle karsilastigimizda asmamiza
yardimci olan Leyla Aktay ve Umran Ungiin'e de ayrica tesekkiirler.

Elbette, Bank of America Merrill Lynch'e bu ¢aba boyunca finansman sagladigi i¢in biiyiik
bir tesekkiir.

Birgok insan farkli versiyonlarin editorliigiine yardimci oldular: Neyran Akgiin, Anthony
Jones, Maria Orhon ve son olarak Niiket Buduroglu, ayrintilara olan 6vgiiye deger dikkatiyle.
Ingilizce'den Tiirkge'ye ceviri i¢in Emel Tiirker’e tesekkiirler.

Bogazici Universitesi Egitim Fakiiltesi; miifredatimiz1 &grencilerinizle birlikte denememize
izin verdiginiz i¢in ¢ok tesekkiirler. Egitim Bilimleri Boliimii'nden: Yrd. Dog. Dr. Ayse Caner
ve Prof. Zeynep Kiziltepe'nin yam sira Yrd. Dog. Dr. Bengii Bérkan ve Dog. Dr. Ozlem
Unliihisarcikli’ya ayrica tesekkiir ederiz. Yabanci Diller Egitimi Boliimii'nden: Bize ilk sans
tantyan Prof. Belma Haznedar'm yaninda Dog. Dr. Giilcan Ergetin ve Dog. Dr. Prof. Sumru
Akcan’a ayrica tesekkiir ederiz.

RK'deki tiim hazirlik &gretmenlerinin iyi niyeti ve gayreti olmadan Robert Kolej'de bu
programi deneyemezdik. Irem Eren Szczesiak ve Caitlin Dunne bu pilot planlamanin ayrilmaz
bir parcasiydi. Onlar ve meslektaslari, Ozellikle Jason Leiter, Aybike Oguz ve Alison
Standley, yeni hazirlik programina dahil edilen ¢ok degerli girdi ve geribildirim verdi. Bu
miifredatt Oncelikle hazirlik programina koymak, Akademik Direktér Maria Orhon'un
dogrudan destegi ve inisiyatifi olmadan olamazdi. Boyle bir program sadece okul idaresinin
tam destegi ile ¢alisabilir ve Maria Orhon, Ogrenci Islerinden Sorumlu Miidiir Yardimcisi
Margaret Halicioglu, Ogrenci Etkinliklerinden Sorumlu Miidiir Yardimcisi Joe Welch,
Ingilizce Boliim Baskan1 Maura Kelly, Yabanc1 Miidiir Dr. Charles Skipper gibi yoneticilere
sahip oldugumuz i¢in ¢ok sansliydik. Bu programla ilgilenen tiim 6gretmenler ve egitmenler,
umariz yoneticilerinizi ikna edip desteklerini kazanirsiniz.

RK'nin BT béliimii'ne 6zellikle Burcu Aybat, Mehmet Ozdemir ve Metin Ferhatoglu na, web
sitesinin fikirlerimizi ve etkinliklerimizi pratik bir bi¢imde yayma i¢in bir ara¢ olmasi genel
fikriyle yardimer olduklari i¢in tesekkiirler.

Nihayet hem deneme programlarina hem de THP projelerine katilan Robert Kolej ve Bogazigi
Universitesi’ndeki 6grencilerimize tesekkiir ediyoruz. Hergiin sizlerden 6greniyoruz.



DERS TASLAGI/UNITELER

Her iinite 14 hafta siirecek sekilde haftada bir 2 saatlik dersler seklinde tasarlanmistir.

1 | Uygulamali Toplum Hizmeti Dersine Giris

2 | Toplum Hizmeti ve Géniillii Olmak Konularinda Iyi Ornekler

3 | Sorun alanlar1, Grup olusturmak, Ihtiya¢ ve Kaynak Analizi, Bir sorunu tanimlamak

4 | Ihtiyag ve Kaynak Degerlendirmesi Sunumlari

5 | Eylem Plan1 Sunumlari

6 | Uygulama ve Ofis Saatleri

7 | Uygulama ve Ofis Saatleri

8 | Uygulama ve Ofis Saatleri

9 | Uygulama ve Ofis Saatleri

10 | Uygulama ve Ofis Saatleri

11 | Uygulama ve Ofis Saatleri

12 | Uygulama ve Ofis Saatleri

13 | Uygulama ve Ofis Saatleri

14 | Ogrenci Sunumlari

Siirece Hazirlik ve Siirecin Uygulanmasi icin Oneriler

> 1Ilk derste 6n testi uygulaym ve bu dersin gorevlerini 6grencilere net bir sekilde
aciklayin.

» Sunum dersleri esnasinda, daha iyi isbirligi ve tartisma ortami olusturdugu icin bir
¢ember biciminde oturulmasi Onerilir.

> Ogrencilere sunumlarindan bir hafta énce 6devlerini hatirlatin.

» Smifta 6grenci sunumlari i¢in bir projektdr ve dizistii bilgisayar bulundurmaya

caligin.
istenen Odevler

Bu dersi gegmek i¢in tamamlanmasi istenen 5 ddev vardir.

Odevler Aciklamalar

1. Thtiyag&Kaynak Analizi Ogrenciler bu édevi ya yalmz ya da bir grupla yapmak

zorundadir. Odevi bir haftada bitirip gelecek derste sinifta
sunumunu yaparlar. (4. Hafta)

2. Eylem Plani Ogrenciler bu ddevi ya yalniz ya da bir grupla yapmak

zorundadir. Odevi bir haftada bitirip gelecek derste sinifta
sunumunu yaparlar. (5. Hafta)

3. GOniillii Olma Ogrenciler bu ders siiresince goniilliilik yapmak

durumundadir. Eger dersin basinda bir kurulus ya da yer
bulurlarsa, goniilliillik yapmaya baslayabilirler. AKsi
takdirde bunu 6. ve 13. haftalar arasinda tamamlamak
durumundadirlar.

4. Gunltikler Gonilliillik yaparken Ogrenciler verilen rehbere gore

giinliik yazmak durumundadir.
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5. Makaleler Ogrenciler goniilliiliiklerinin sonunda final sinav1 yerine bir
makale yazmak zorundadir. (Bu ders igin final sinavi
yapilmaz.)

Dersi veren kisi 6devleri toplamak i¢in Moodle, Google Drive, Haiku, vb. gibi ¢evre dostu
cevrimigi platformlar1 kullanabilir. Eger bu uygulanabilir degilse, 6grenciler 6devlerini yazili
olarak teslim edebilir.

UYGULAMALI TOPLUM HiZMETi DERSi DERS PLANI

Ders Kodu- Adi Toplum Hizmeti Uygulama Dersi
Ders Saatleri
Okutmanin Adz:
Telefon:
E-mail:
Ofis Saatleri:
Asistanin Adi:
Oda:
Telefon:
E-mail:
Sinif
Ders Taslag: 1. Hafta: Uygulamali Toplum Hizmeti Dersine
Giris
2. Hafta: Toplum Hizmeti ve Goniillii Olmak
Konularinda Iyi Ornekler
3. Hafta: Sorun alanlari, Grup olusturmak,
Ihtiyag ve Kaynak Analizi, Bir sorunu
tanimlamak
4. Hafta: ihtiyag¢ ve Kaynak Degerlendirmesi
Sunumlari
5. Hafta: Eylem Plan1 Sunumlari
6. Hafta: Uygulama ve Ofis Saatleri
7. Hafta: Uygulama ve Ofis Saatleri
8. Hafta: Uygulama ve Ofis Saatleri
9. Hafta: Uygulama ve Ofis Saatleri
10. Hafta: Uygulama ve Ofis Saatleri
11. Hafta: Uygulama ve Ofis Saatleri
12. Hafta: Uygulama ve Ofis Saatleri
13. Hafta: Uygulama ve Ofis Saatleri
14. Hafta: Ogrenci Sunumlari
Notlandirma Ogrenci dersi gegmek icin, verilen 5 ddevi
tamamlamalidir.
Katilim Ik 6 haftanin 5 haftasina katilmak ve toplum
hizmeti hedeflerini yerini getirmek gereklidir.




ON-SON TESTLER

Toplum Hizmeti Tutum Olgegi*

Daha once bir goniilliiliik tecriibeniz oldu mu?

Yalnizca bir sikki isaretleyin.
o Evet
o Hayrr

Litfen asagidaki ifadelere ne kadar katildiginizi 1 kesinlikle katilmiyorum ve 5
kesinlikle katiliyorum se¢eneklerini ifade edecek sekilde isaretleyin.

1 = kesinlikle katilmiyorum, 5 = kesinlikle katiliyorum

Toplumda gruplar bizim yardimlarimiza gereksinim duyar.

Yalnizca bir sikki isaretleyin. 1 2 3 4 5
Kesinlikle katilmiyorum O O O O O Kesinlikle katiliyorum

Toplumda yardima ihtiyaci olan insanlar vardir.

Yalnizca bir sikki isaretleyin. 1 2 3 4 5
Kesinlikle katilmiyorum O O O O O Kesinlikle katiliyorum

Toplumda ihtiyaglar vardir.

Yalnizca bir sikki isaretleyin. 1 2 3 4 5
Kesinlikle katilmryorum O @) 0 0 O Kesinlikle katiliyorum

Ihtiyaclar1 olan ancak bu ihtiyaclar1 karsilanmayan insanlar vardir.

Yalnizca bir sikki isaretleyin. 1 2 3 4 5
Kesinlikle katilmiyorum O O O O O Kesinlikle katiliyorum

Toplumsal kuruluslarda goniillii galigmalar sosyal sorunlarin ¢6ziilmesine yardimer olur.

Yalnizca bir sikki isaretleyin. 1 2 3 4 5
Kesinlikle katilmiyorum O O 0 0 O Kesinlikle katiliyorum

Toplumsal kuruluslarda ¢alisan goniilliiler yalnizca kiigiik de olsa bir fark yaratir.

Yalnizca bir sikki isaretleyin. 1 2 3 4 5
Kesinlikle katilmiyorum O O O O O Kesinlikle katiliyorum

Toplumsal projelerde goniillii olmak toplumun kaynaklarint muazzam sekilde artirabilir.

Yalnizca bir sikki isaretleyin. 1 2 3 4 5}
Kesinlikle katilmiyorum O O O O O Kesinlikle katiliyorum
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Yardim eden insanlar artik¢a, her sey daha iyi olacak.

Yalnizca bir sikki isaretleyin. 1 2 3 4 5
Kesinlikle katilmiyorum O O O O O Kesinlikle katiliyorum

Becerilerimi sunmam toplumu daha iyi bir hale getirecek.

Yalnizca bir sikki isaretleyin. 1 2 3 4 5
Kesinlikle katilmiyorum O O O O O Kesinlikle katiliyorum

Benim topluma katkim gergek bir fark yaratacak.

Yalnizca bir sikki isaretleyin. 1 2 3 4 5
Kesinlikle katilmiyorum O O O O O Kesinlikle katiliyorum

Toplumda fark yaratabilirim.

Yalnizca bir sikki isaretleyin. 1 2 3 4 5
Kesinlikle katilmiyorum O O O O O Kesinlikle katiliyorum

Toplumu gelistirecek seyler yapmak konusunda sorumluyum.

Yalnizca bir sikki isaretleyin. 1 2 3 4 5
Kesinlikle katilmiyorum O O O O O Kesinlikle katiliyorum

Yardima ihtiyaci olanlara yardim etmek icin gergek dnlemler almak benim sorumlulugum.

Yalnizca bir sikki isaretleyin. 1 2 3 4 5
Kesinlikle katilmiyorum O O 0 0 O Kesinlikle katiliyorum

Toplum hizmetine katilarak katki koyma ve yardim etme duygularina sahip olmak benim i¢in
Oonemlidir.

Yalnizca bir sikki isaretleyin. 1 2 3 4 5
Kesinlikle katilmiyorum O O 0 0 O Kesinlikle katiliyorum

Toplum hizmetine katilarak yiiksek bir sorumluluk duygusu kazanmak benim i¢in 6nemlidir.

Yalnizca bir sikki isaretleyin. 1 2 3 4 5
Kesinlikle katilmiyorum O O 0 0 O Kesinlikle katiliyorum

Topluma katkida bulunmak konusunda zorunluluk hissediyorum.

Yalnizca bir sikki isaretleyin. 1 2 3 4 5
Kesinlikle katilmiyorum O O O O O Kesinlikle katiliyorum




Diger insanlar benim yardimimi hak ediyor.

Yalnizca bir sikki isaretleyin. 1 2 3 4 5
Kesinlikle katilmiyorum O O O O O Kesinlikle katiliyorum

Genel olarak insanlara yardim etmek dnemlidir.

Yalnizca bir sikki isaretleyin. 1 2 3 4 5
Kesinlikle katilmiyorum O O O O O Kesinlikle katiliyorum

Toplumlar gelistirmek toplumun kalitesini stirdiirmek i¢in 6nemlidir.

Yalnizca bir sikki isaretleyin. 1 2 3 4 5
Kesinlikle katilmiyorum O O O O O Kesinlikle katiliyorum

Toplumumuzun iyi goniilliilere ihtiyaci var.

Yalnizca bir sikki isaretleyin. 1 2 3 4 5
Kesinlikle katilmiyorum O O O O O Kesinlikle katiliyorum

Biitiin toplumlarin iyi goniilliilere ihtiyaci var.

Yalnizca bir sikki isaretleyin. 1 2 3 4 5
Kesinlikle katilmiyorum O O O O O Kesinlikle katiliyorum

Toplum hizmeti yoluyla topluma yararli hizmetler sunmak 6nemlidir.

Yalnizca bir sikki isaretleyin. 1 2 3 4 5
Kesinlikle katilmiyorum O @) 0 0 O Kesinlikle katiliyorum

Zor zamanlar geciren insanlar ile tanistigim zaman eger onlarin yerinde olsam nasil
hissedecegimi merak ederim.

Yalnizca bir sikki isaretleyin. 1 2 3 4 5
Kesinlikle katilmiyorum O O O O O Kesinlikle katilryorum

Bazi toplum iiyelerinin kaynak eksikliginden muzdarip olmas1 kendimi kétii hissettiriyor.

Yalnizca bir sikki isaretleyin. 1 2 3 4 5
Kesinlikle katilmiyorum O O 0 0 O Kesinlikle katiliyorum

Toplumun tiyeleri arasindaki esitsizlik kétii hissetmeme neden oluyor.

Yalnizca bir sikki isaretleyin. 1 2 3 4 5
Kesinlikle katilmiyorum O O O O O Kesinlikle katiliyorum




Toplum hizmetine katilim eksikligi topluma biiyiik zarar verir.

Yalnizca bir sikki isaretleyin. 1 2 3 4 5
Kesinlikle katilmiyorum O O O O O Kesinlikle katiliyorum

Toplum hizmeti olmadan, glinlimiiziin dezavantajli insanlar1 i¢in umut olamaz.

Yalnizca bir sikki isaretleyin. 1 2 3 4 5
Kesinlikle katilmiyorum O O O O O Kesinlikle katiliyorum

Toplum hizmeti toplumlarimizi daha iyi hale getirmek i¢in gereklidir.

Yalnizca bir sikki isaretleyin. 1 2 3 4 5
Kesinlikle katilmiyorum O O O O O Kesinlikle katiliyorum

Vatandaslarin toplumlarina yardim etme konusunda dahil olmasi 6nemlidir.

Yalnizca bir sikki isaretleyin. 1 2 3 4 5
Kesinlikle katilmiyorum O O O O O Kesinlikle katiliyorum

Toplum hizmeti, toplumun sorunlari i¢in 6nemli bir bilesendir.

Yalnizca bir sikki isaretleyin. 1 2 3 4 5
Kesinlikle katilmiyorum O O 0 0 O Kesinlikle katiliyorum

Gelecek yil bir toplumsal yardim projesine katilacagim.

Yalnizca bir sikki isaretleyin. 1 2 3 4 5
Kesinlikle katilmiyorum O O 0 0 O Kesinlikle katiliyorum

Gelecek yil toplum hizmeti yapmak i¢in bir firsat arar miydiniz?

Yalnizca bir sikki isaretleyin. 1 2 3 4 5
Kesinlikle katilmiyorum O O 0 0 O Kesinlikle katiliyorum

Vatandaslarin toplumlarina yardimci olmaya ¢aligmalar1 son derece dnemlidir.

Yalnizca bir sikki isaretleyin. 1 2 3 4 5
Kesinlikle katilmiyorum O O O O O Kesinlikle katiliyorum

Liitfen toplum hizmeti deneyiminin hayatiniz1 etkileme olasiligin1 1 uzak ihtimal ve 5 oldukca
muhtemel seceneklerini ifade edecek sekilde isaretleyin.

1 = uzak ihtimal, 5 = olduk¢a muhtemel

Okul ¢alismalarim i¢in daha az zamanim olur.

Yalnizca bir sikki isaretleyin. 1 2 3 4 5}
Uzak ihtimal O O 0 0 O Oldukg¢a muhtemel
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Daha az enerjim olur.

Yalnizca bir sikki isaretleyin. 1 2 3 4 5

Uzak ihtimal O 0 0 0 O Olduk¢a muhtemel
Calismak i¢in daha az zamanim olur.
Yalnizca bir sikki isaretleyin. 1 2 3 4 5

Uzak ihtimal O 0 0 0 O Olduk¢a muhtemel
Daha az bos zamanim olur.
Yalnizca bir sikki isaretleyin. 1 2 3 4 5

Uzak ihtimal O O O 0 O Olduk¢a muhtemel
Ailemle gegirecek daha az zamanim olur.
Yalnizca bir sikki isaretleyin. 1 2 3 4 5

Uzak ihtimal O O 0 0 O Olduk¢a muhtemel
Toplumun iyilesmesine kat1 sagliyor olurum.
Yalnizca bir sikki isaretleyin. 1 2 3 4 5

Uzak ihtimal O O O O O Olduk¢a muhtemel

Bagkalarina yardim ettigimi bilirsem kisisel bir memnuniyet hissederim.

Yalnizca bir sikki isaretleyin. 1 2 3 4 5

Uzak ihtimal O O O O O Olduk¢a muhtemel
Toplum hizmetinden hoslanan diger insanlar ile tanisirim.
Yalnizca bir sikki isaretleyin. 1 2 3 4 5

Uzak ihtimal O 0 0 0 O Oldukg¢a muhtemel
Yeni beceriler gelistiririm.
Yalnizca bir sikki isaretleyin. 1 2 3 4 5

Uzak ihtimal O 0 0 0 O Oldukg¢a muhtemel
Universite bagvurum i¢in degerli bir tecriibe edinirim.
Yalnizca bir sikki isaretleyin. 1 2 3 4 5

Uzak ihtimal O O 0 0 O Oldukg¢a muhtemel

Toplum Hizmeti Tutum Olgegi*?

1 *Buy slgek, Towson Universitesi Toplum Hizmeti Tutum Olgegi'nden izinleri ile uyarlanmustir. (Shiarella,

McCarthy, ve Tucker)
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DERS 1: Uygulamah Toplum Hizmeti Dersine Giris

Hedef: Uygulamali toplum hizmeti dersini tanitmak, iletisim becerilerini 6grenmek,
Onyargilarin farkinda olmak

Amac:

Ogrenciler sorumluluklarmi ve ddevlerini 6grenir.

Ogrenciler arkadaslarmin goniillii olmak ve ilgi alanlar1 konusundaki deneyimlerini égrenir.
Ogrenciler farkli baglamlarda etkili iletisgim becerileri degerlendirmesi yapar.

Ogrenciler rol yapma etkinlikleri yoluyla farkli kiiltiirlerden insanlarin nasil iletisim
kurdugunu deneyimler ve digerine hizmet etmek konusunda varsayimlarini kesfeder.

Beceriler: Empati, iletisim, kendini ifade etme, sorun ¢6zme ve karar alma, isbirligi,
yaraticilik, catisma ¢6zlimii, degerlendirme, elestirel diisiinme

Degerler: Dayanisma, tolerans, digerlerine yardim etme, saygi ve isbirligi
Yontemler: Rol yapma, bireysel ¢alisma ve grup calismast
Malzemeler:

Ek: Asagidaki vaka calismalarinin fotokopileri (Ek L1.1). Ada Etkinligi i¢in rol kartlarinin
fotokopileri; sinifin yarisi i¢in A grubu rol kart1 (Ek L1.2a), diger yaris1 i¢in B grubu rol karti
(Ek L1.2b) ve birkag kisi i¢in C grubu rol kart1 (Ek L1.2c) gerekecektir.

Okutman Notu: Bu ders 3 ¢ok farkli ana boliimden olusur. 2 saatlik bir ders olarak
tasarlanmistir.

1. Ogrencilerin birbirlerinin ilgilerini dgrenmeleri i¢in bir 1s1nma etkinligi

2. Ogrencilerin farkli iletisim stillerini rol yaparak denedikleri bir iletisim ekinligi

3. Ogrencilerin planladiklari, yaptiklari ve sonra da degerlendirdikleri bir simiilasyon.

ISINMA

Isinma 20 kisilik bir sinifta 15 dakika kadar siirer.

1. Ogrencilere ders ile ilgili kisa bir giris bilgisi verin. Onlara bu dersin iiniversitedeki diger
derslere benzemedigini sOyleyin. Buna benzer sozler sdyleyebilirsiniz: “Baskalarina
olumlu katkilar yapan insanlar1 6grenecek ve onlarin arasina katilacaksiniz. Nasil daha iyi
iletisim kurulabilecegi, nasil analiz yapilacagi ve sorunlarin nasil ¢oziilecegi gibi gergek
yasam becerileri edineceksiniz. Siz ve simf arkadaslarimiz okulunuzu ve/veya
toplumumuzu gergekten gelistirecek projeler olusturacaksiniz! Sinifin disina ¢ikacak ve
gercekten bir seyleri degistirecek ve diinyay1 daha iyi bir yer yapmaya calisacaksiniz!”

2. Ogrencilerden sandalyeleri yanlara kaydirmalarini isteyerek etkinlik icin alan agin. Bu
etkinlikte 6grenciler bir cemberde durarak alt gruplar olusturur, isimlerini sdyler ve kendi
alt gruplarinda sorulari cevaplarlar.
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a. Daha once kimin goniilliliik yaptigin1 sorun. Bu Ogrencilerden sagda ayakta
durmalarini isteyin. Bu 6grenciler kendilerini tanitir ve nerede goniilliilik yaptiklarini
sOylerler. Bu arada daha once goniilliilik yapmamis 6grenciler de kendilerini tanitir
ve nerede gonillilik yapmak istediklerini sdylerler (eger biliyorlarsa). Herkes
tamamlandiktan sonra 6grenciler daha biiyiik bir gemberde toplanir. Sonra géniilliiliik
yapmis Ogrenciler diger gruptan bir ya da daha fazla 68renci bulur ve gontlliiliik
faaliyetlerinden bahseder.

b. Simdi odanin koselerine isaretler koyun. Bu isaretler ¢evre, hayvanlar, kadinlar ve
cocuklar olabilir. Ogrenciler bu 4 kosedeki konulardan hangilerine ilgi duyuyorsa o
koseye gider. Isimlerini sdyler ve sonra da bu konuda kendilerini rahatsiz eden
noktalardan bahsederler. Herkes konusmasini bitirdikten sonra biiyiikk ¢embere geri
doniiliir.

ILETISIM ETKINLIiGi
Bu iletisim etkinligi 20 kisilik bir sinifta 40 dakika kadar stirer.

1. Sinif sayisina gore asagidaki durumlari her ese bir tane olacak sekilde c¢ikartin.
Ogrencilere simdi baska dgrenciler ile eslesmelerini sdyleyin. Ellerindeki farkli durumlari
rol yapmada kullanmalarin1 sdyleyin. Hazirlanmak i¢in 2 dakikalar1 var ve sonra bu
durumu 2 dakika boyunca biitiin sinifa oynayacaklar.

Durum 1:

Bir yetimhanedesiniz. Siz ayaktasiniz ve ¢ocuk oturuyor (Biriniz oturan yetim ¢ocuk
olacak). Ilk defa goriisiiyorsunuz, bu cocuk ile iletisimi baglatin.

Durum 2:

Diisiik  gelirli bir mahallede kirlilik sorunu iizerine bir ihtiya¢ ve kaynak
degerlendirmesi yapiyorsunuz. Bu degerlendirmenin bir par¢asi olarak ¢alismayan ve
evde iki ¢ocuguna bakan bir kadinla roportaj yapiyorsunuz. Dizleriniz birbirine
degecek sekilde yiiz yiize oturun. Kirliligin onu ve ailesini nasil etkiledigi iizerine
sorular sorun. Ayrica bu soruna ¢oziim olusturabilecek kaynaklar: ortaya ¢ikarmak
icin de sorular sorun.

Durum 3:

Istanbul Tarlabasi'nda bir miilteci merkezindesiniz. Kalabalik ve giiriiltiilii bir yer.
Biriniz iiniversite Ogrencisi, digeriniz ise Tiirkce/Ingilizce Ogrenmek isteyen bir
miilteci. 2.5 metrelik bir masada karsilikli uglarda oturuyorsunuz. Karsinizdakinin
Ingilizce/Tiirkce seviyesini bulmaya ¢alisin ve égretmeye baslayin. Bize bunu nasil
yapacaginizi gosterin.

Durum 4:

Goniilliiliik hizmetiniz i¢in huzurevindesiniz. Biriniz konusmaya istekli yash kisi
olacaksiniz. Digerinizin orada olma amact yashlarla konusmak ve sosyallesmek.
Karsmmizdaki  kigi  konugurken bir mesaj beklediginizden telefonunuzu kontrol
ediyorsunuz. Sik sik kollarimizi ¢apraz sekilde kenetliyorsunuz.

2. Herkes tamamladiktan sonra 1. durumdan tartigmayi baslatin. Asagidaki sorulari
sorabilirsiniz:

a. Rolleriniz iginde her ikiniz de nasil hissettiniz?
13



3.

Etkili bir iletisim kurabildiniz mi?

Ne eksikti? Bu konusmayi nasil daha etkili hale getirebilirsiniz?

Bu goniilliiliik hizmeti esnasinda neden 6nemli?

Gontilliiliik hizmetiniz siiresince baska neleri diisiinmek énemli olabilir?

® o0 o

Eger Ogrenciler tartigma sirasinda asagidaki noktalara deginmezse, durumlarla ilgili
gerekli agiklamalari siz yapabilirsiniz:

o Durum 1: Iki kisilik bir iletisim esnasinda ayakta duran kisi oturan kisi {izerinde bir
baski hissi olusturabilir. Bu nedenle de iletisim i¢cinde oldugunuz kisi ile ayn1 seviyede
olmaya ¢alisin. Eger bu kisi bir cocuksa ¢ocugun seviyesine inin. Yiiz yiize olun.

o Durum 2: Insanlarin kisisel alanlarma girmemek &nemlidir. Eger ¢ok yakin
durursaniz, karsiizdaki kisinin iletisim kurarken rahatsiz hissetmesine neden
olabilirsiniz. Bu da saglikli bir iletisim i¢in 1yi degildir.

o Durum 3: Cok yakin olmak iletisim anlaminda sorun olustururken, ¢ok uzak olmak da
sorunlar yaratir. Bliylik bir fiziksel uzaklik dinlemeyi, konusmayi1 ve diyalogu devam
ettirmeyi zorlastirir. Dikkatlerin dagilmasini kolaylagtirir.

o Durum 4: Siirekli telefonunu kontrol etmek bir saygisizlik isareti olabilir. Karsinizdaki
kisiye 6nem vermediginiz anlamina gelir. Kollarmiz1 ya da bacaklarinizi ¢apraz
sekilde tutmak “seninle iletisime kapaliyim” mesaji verir. Bu ylizden bunun gibi
hareketlerin farkinda olun ve bedeninizi de konugmaya acik tutmaya caligin.

5 Dakika ARA

ADA ETKINLIiGI?

Ada etkinliginin kendisi 20 kisilik bir sinifta 30 dakika siirer ve arkasindan 30 dakikalik bir
degerlendirme siiresi vardwr; toplamda 60 dakika.

1.

Smufi iki biiylik gruba ayirin: Bir grup ana karadan gelen Gorev Timi ve diger grup ada
sakinleri.

Ayrica 2 veya daha fazla gozlemci olmalidir [her grup igin bir tane]. Sinifa bir
simiilasyona katilacaklarin1 sdyleyin. Rol kartlarim1 dagitin ancak baska bir bilgi
vermeyin.

Eger miimkiinse iki grubu kendi boliimlerini hazirlamalari i¢in iki ayr1 sinifa koyun.

Hazirlik icin 10 dk zaman verin. Grup igerisinde birbirlerini dikkatlice dinlemeleri
gerekmekte.

Okutman Notu: Eger adada kalanlar bir dil olusturmak konusunda zorlanirsa, su fikirleri
vererek yardimci olabilirsiniz: sadece alt1 fiil kullanabilirler, Tiirkge kugdili kullanabilirler
ya da her bir kelimenin basina bir sessiz harf ekleyebilirler. Eger bu zor olursa her iki dili
de konusan bir ¢evirmen segebilirler.

Gruplar bir araya getirin. Gorev timinin yerli halki ikna etmeleri i¢in 10 dakikalar1 var.

2 Bu etkinligi TEGV de verdigi egitimlerde kullanan Zafer Y1lmaz’dan 6grendik.
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6. Kisisel degerlendirme: Siire sonunda herkese durmalarin1 sdyleyin! Herkes ne oldugu ve
nasil hissettikleri hakkinda birka¢ kelime sodyler. Ana karadan gelenler yerlileri ikna
etmede basarili oldu mu? Zaman sinirlamasi nasil bir rol oynadi?

KAPANIS/GERI BILDIRIM

20 kisilik bir sinifta 30 dakika. .

1.

Konunun toparlanmasi ve tartisilmasi: Ilk énce ada halkindan goniilliillerden deneyimlerini

paylagsmalarini isteyin.
Sonra gorev timinden, en sonunda da gézlemcilerden gordiiklerini paylagsmalarini isteyin.

Su sorular1 yoneltebilirsiniz:

AT T SQ@ o a0 T

fletisim kurmak zor muydu?

Herhangi bir yanlis anlagilma var miydi?

Ne gibi ¢catigmalar ortaya ¢ikt1? Sorunlar1 nasil ¢6zdiiniiz?
Kirilan bir kiiltiirel tabu oldu mu?

Kazanan var m1ydi1? Oyun kazanmak iizerine miydi?
Diger kiiltiirleri anlama noktasinda bizi durduran nedir?
Sizce bu etkinligi neden yaptik?

Bir sosyal hizmet projemiz oldugunda, hangi gruba daha ¢ok benziyoruz?
Neler 6grendiniz?

Nasil bir ihtiya¢ ve kaynak degerlendirmesi yapilir?

Ne gibi 6n yargilariniz olur?

Okutman Notu: Ogrencilerin bu ¢alismanin amacinin kazanmak ya da digerlerini bir fikir
cergevesinde ikna etmek olmadigini anladiklarindan emin olun. Bu ¢alisma ortak bir anlayisa

ulagmak {izerine bir ¢alisma. Gergekte ne oldu?

ODEV

Ulusal ve uluslararasi alanda iyi toplum hizmeti 6rnekleri bulun. Bu 6rnekleri gelecek hafta
siif ile paylasacaksiniz. Bazilariniz bu kuruluslarin yaptiklarindan etkilenebilir ve bu dersin
gerekliligi olan toplum hizmetini bu kuruluslarda tamamlayabilir. Bunun i¢in asagidaki
tabloyu doldurun:

Birey ya da kurulusun adi Amaci Hedef Grubu Ne yaptiklari
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Ek L1.1/Vaka ¢calismalari

Durum 1:
Bir yetimhanedesiniz. Siz ayaktasiniz ve ¢ocuk oturuyor (Biriniz oturan yetim ¢ocuk
olacak). Ilk defa gériisiivorsunuz, bu ¢cocuk ile iletisimi baslatin.

Durum 2:

Diigiik  gelirli bir mahallede kirlilik sorunu iizerine bir ihtiya¢ ve kaynak
degerlendirmesi yapiyorsunuz. Bu degerlendirmenin bir par¢asi olarak ¢calismayan ve
evde iki ¢ocuguna bakan bir kadinla roportaj yapiyorsunuz. Dizleriniz birbirine
degecek sekilde yiiz yiize oturun. Kirliligin onu ve ailesini nasil etkiledigi iizerine
sorular sorun. Ayrica bu soruna ¢oziim olusturabilecek kaynaklari ortaya ¢ikarmak
icin de sorular sorun.

Durum 3:

Istanbul Tarlabasi'nda bir miilteci merkezindesiniz. Kalabalik ve giiriiltiilii bir yer.
Biriniz iiniversite ogrencisi, digeriniz ise Tiirkce/Ingilizce Ogrenmek isteyen bir
miilteci. 2.5 metrelik bir masada karsilikli uglarda oturuyorsunuz. Karsinizdakinin
Ingilizce/Tiirkce seviyesini bulmaya ¢alisin ve égretmeye baslayin. Bize bunu nasil
yapacaginizi gosterin.

Durum 4:

Goniilliiliik  hizmetiniz igin huzurevindesiniz. Biriniz konusmaya istekli yash kisi
olacaksiniz. Digerinizin orada olma amact yashlarla konusmak ve sosyallesmetk.
Karsimizdaki  kigi  konusurken bir mesaj beklediginizden telefonunuzu kontrol
ediyorsunuz. Sik sik kollarinizi ¢apraz sekilde kenetliyorsunuz.
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EkL1l.2.a

A Grubu Rol Karti- Anakaradan Gorev Timi:

Durum: Okyanusun ortasinda bir adada oldugunuzu hayal edin. Ada aslinda anakaraya
olduk¢a yakin. Bu ada iizerinde yasayan bir topluluk var ve kiytya yakin bir kdy oldugunu
biliyorsunuz. Ancak kiyidan hi¢ kimse heniliz adalilar ile iletisime ge¢medi. Kimse
kiiltiirlerini ya da nasil bir dil konustuklarini bilmiyor. Anakara hiikiimeti kendi iirlinlerini ada
sakinlerine satabileceklerini diisiiniiyor. Ayrica anakara gittikge kalabaliklasiyor ve
anakaradakilerden bazilar1 da bu adaya yerlesebilmeyi umut ediyor. Bu nedenle de bir kdprii
insa etme planlar1 var. Bunun i¢in vergilerin bir boliimii ayrildi bile. Ancak anakaradan adaya
bu kopriiyii ingsa edebilmek i¢in, birilerinin kopriiyli adaya baglayacak ve kdyden gegecek
olan otoyol i¢in izin almas1 gerekiyor.

Anakaradakiler adadaki koyde yasayanlari kdyden gececek olan otoyola ikna etmek i¢in bir
delegasyon gonderiyor. Bu delegasyonda mimarlar, politikacilar, yerel gorevliler,
miihendisler, psikologlar, gazeteciler, sosyologlar, avukatlar, sehir plancilar ve is¢iler var. Her
meslek adalilar1 ikna etmek icin ne yapmasi gerektigini diisiinmek zorunda. Ornegin
mihendisler bir plan ¢izmeli ve kopriiniin resmini gostermeli. Sehir plancilar planlarini
tartismall ve ¢izmeli.

Siz de bu delegasyonun bir iiyesisiniz. Hangisisiniz? Eger gerekli goriiyorsaniz baska
meslekler de ekleyebilirsiniz.
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Ek L1.2b

B Grubu Rol Karti- Ada Sakinleri:

Diinyanin geri kalaninda izole bir ada var. Adada yasayanlarla diinyanin geri kalan1 arasinda
kesinlikle higbir iletisim yok. Adadan simdiye kadar kimse ayrilmadi. Adaya hicbir ziyaretci
gelmedi. Adalilar kendi yerel dillerini konusuyor ve kendi inang/din sistemleri, adetleri,
ritlielleri ve gurur duyduklar bir kiiltiirleri var. Kendi hukuk ve yonetim sistemlerini, ayrica
kendi saglik ve egitim sistemlerini gelistirmisler. Giinliik hayati yoneten kat1 gelenekler
dizisi var. Bu kurallar1 yikmak ciddi bir tabu. Bagka birileri sizi ziyaret edecek ve sizin
toplumunuzdaki roliiniizii anlamaya calisacak. Siz de onlarin kendi toplumlart icindeki

rollerini anlamaya calisacaksiniz, bu nedenle dikkat kesilin!

Adada yasiyorsunuz. Grup olarak bu sorunlar1 ¢6zmeniz gerekiyor:

1.

Kimsiniz? Su rollerden birini secin: 0gretmen, yonetici ya da kadin, bilge yasl, anne,
baba, ¢ift¢i, saglik isleri ile ilgilenen kisi, arabulucu, asker, gazeteci, kural uygulayici,
insaatc1, mithendis, eglendirici,...
Asagidaki 3 kurala herkes tarafindan uyulmasi gerekiyor:
a. Eger kadmnlar ve erkeklerden olusan bir gruptaysaniz, konusmayi sadece
kadinlar baglatabilir.
b. Evinize yeni biri geldiyse topluluktaki herkes hos geldin demek i¢in gelenin
burnuna 3 kere dokunur.
€. Resimler toplumunuz i¢in kutsal, bu nedenle resimlere sadece bilge yaslilar
bakabilir.
Bir kurala daha karar verin.
Kendi dilinizi uydurmaniz gerekiyor ve gruptaki herkesin anladigindan ve bu dili
kullanabileceginden emin olmalisiniz. Bu yeni dilde sadece 6 fiil olacak. Bunlar neler?
Birka¢ ana kelimenin anlamini degistirmeniz gerekiyor (6rnegin sizin dilinizde merhaba
‘git’ demek ve selam verdiginizde ‘fistik’ deniyor.)
Dilinizde adanizin ismi nedir?
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Ek L1.c

C Grubu Rol Karti- Gozlemciler

Bu tarihi bir durum! Bu iki kiiltiiriin ilk kez bir araya geldiklaeri an. Sakin ve analitik
gozlemcilersiniz. Antropologsunuz. Biitlin simiilasyon boyunca gozlem yapiyor ve not aliyor
olacaksiniz. Higbir sekilde konugmayacak ve araya girmeyeceksiniz. Olup bitenlere herhangi
bir reaksiyon vermemeniz gerekiyor. Belli bir gruba gézlemci olarak atanacaksiniz. Diger
gozlemciler ile konusamazsimz. Ozellikle muhtemel iletisim sorunlarina ve iki tarafin &n
yargili tavirlaria 6zellikle dikkat etmelisiniz. Eger herhangi bir sorunuz olursa 6gretmene
sorabilirsiniz ama taraflar ile iletisime gecemezsiniz. Bir rapor yazmaya hazir olun. Simdi
gidip gézlemlemeye baslayabilirsiniz.
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DERS 2: Toplum Hizmeti ve Goniillii Olmak Konularinda iyi Ornekler

Hedef: Toplum hizmeti ve goniillii olmak konularinda iyi érnekleri sunmak

Amac:

Ogrenciler gercek kahramanlarin ve tipik bir medya kahramanimin 6zelliklerini tanimlar.
Ogrenciler tipik bir sinema, bilgisayar oyunu ya da TV kahramanin sorunlar1 nasil ¢6zdiigiinii
tanimlar ve ger¢ek kahramanlarin bu sorunlar1 ¢6zme yollari ile karsilastirir.

Beceriler: Analitik diistinme, sonug ¢ikarma
Degerler: Sorumluluk, baris

Yontemler: Grup tartigmasi, beyin firtinasi
Malzemeler: Tahta ya da bilgisayar ve projektor

Ekler: Isinma etkinligi fisi (Ek L2.1), Degerlendirme fisi (Ek L2.2)

ISINMA

Okutman Notu: Bagkalarinin hayatlarin1 daha iyi hale getirdigi i¢in hayranlik duydugunuz
birini diisiiniin. (Orn: Bagkalarmin hayatlarini daha iyi hale getirmek igin risk almay1 goze
almis, ya da zamanini vermis yahut bir seylerini feda etmis birini diisiiniin.) Bu kisinin ismini
ve bu kisiyi kahraman yapan seyi 6grencilerle paylasmaya hazirlikli olun.

1. Isinma etkinligi fislerini (Ek L2.1) 6grencilere dagitin ve hizlica doldurmalarini isteyin.

2. Ogrencilerden filmlerde, bilgisayar oyunlarinda, vb. gordiikleri kahramanlart
diistinmelerini isteyin. Kahramani oynayan birkag aktor/aktris ismi isteyin. [Herkesin ayni
seyi anladigindan emin olmak i¢in X Men, Batman, Siipermen, Ninja Kaplumbagalar gibi
o zamanda meshur olan birkag popiiler kahraman ismi verin]. Simdi bir film kahramaninin
(Ozellikle Hollywood’da) ya da bilgisayar oyunu kahramanmn 6zelliklerini yazmalarini
isteyin (Thoman ve Wright, 1995).

ETKINLIK 1
Bu boliim 20 kisilik bir sinifta 35 dakika kadar stirer.

1. Asagidaki tabloyu tahtaya ¢izin ya da yansitin (Thoman ve Wright, 1995). [Tahtada daha
sonra bagka bir tablo ¢izebilmek icin yer birakin]. Tabloyu doldurmak igin siniftan
isimleri ve sifatlar1 alin. [giiclii, kuvvetli, hizli araba kullanir, yakisikli/gilizel, vb. gibi
kelime ya da kelime 6bekleri]

Baz televizyon Film kahramanlarimi | Ne gibi sorunlary/ Film kahramanlan
kahramanlarimin | tanimlayan kelimeler | catismalar: var? sorunlari nasil
isimleri coziiyor?
Batman Kuvvetli, giiglii Kotii adamlart Koétii adamlarim
bulmasi gerekiyor amacina ulasmasini
engeller
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2. Su sorularin cevaplarini alarak tabloyu tamamlayin: bir seri diisiin/esles/paylas etkinligi
ile asagidaki sorular lizerinde ¢alistirin:
a. Televizyon kahramanlari ne ¢esit sorunlart ¢cézmeye calistyor? [Cogu senaryoda
kahramanlar bir sorunu ¢ézmeye calisir]
b. Tablodaki kahramanlar sorunlari nasil ¢dziiyor?
3. Ogrencilerin cevaplarini tahtaya yazin ya da yansitin. Bu tabloyu sonrast i¢in saklayn.
Not: Kahramanlar sorunlar1 genellikle gii¢ ile ya da gili¢tkurnazlik ile ¢ozer.
4. ‘Kahraman’ kavramini tartigin.
5. Kahramani, baskalarinin hayatlarin1i daha iyi hale getirmek igin risk alan ya da
fedakarlikta bulunan kisi olarak tanimlaym.

Okutman Notu: Kahraman olmak genellikle baskalarmin iyiligi i¢in fedakarlik yapmay1
gerektirir. Bu da kahramani doniistiiriir. Bu biiyiilk doniisiim kahramanca bir eylemdir.
[Boylece sadece dogum bile kahramanca bir sey olabilir.] Kisilerin kahraman olmak i¢in
hayatlarini feda etmesine gerek yoktur. Birine ya da bir sebebe zaman da ayirabilirsiniz ki bu
da bir gesit ‘fedakarliktir’.

Eger 6grenciler ‘kahraman’ terimini kullanmak konusunda rahatsizlik hissederlerse, bunun
yerine fark yaratanlar terimini de kullanabilirler.

6. Smifa New York’ta gecen su gergek hikayeyi anlatin:

“Kalabalik arasinda bir elin balerin misali bir cebe girdiginiz gérdiigiimde, New York'ta bir
metrodaydim. Birden kendimi elin sahibine “Yaptigin dogru degil” derken buldum. Elini bog
sekilde geri ¢ekerken bana “Ne?!” diye bagirdi ve “Seni oldiiriiriim” dedi. Biitiin metro
sessizlesti. Bir ignenin yere diistisiinti bile duyabilirdiniz. Adamin dogrudan gozlerine
bakiyordum. O da bana bakiyordu. Metronun kapilar: agildi. Dondii ve séylenerek metrodan
indi. Biitiin bir metro sevince boguldu”.

Linda Carel, 1988°de yasanan bir olay1 anlatan bir rap¢i (“New Heroes”)

7. Ogrencilere su sorular1 yoneltin: Bu hikdyede neler oldu? Linda’nin riske attig1 bir sey var
mi1? Yukaridaki tanima gore bu kahramanca bir hareket mi? Evetse neden?/ Hayirsa
neden?

8. Kendi kahraman 6rneginizi verin ve neden bunun sizce kahramanca oldugunu anlatin.

9. Ogrencilerden bu tanima gore kahraman olan birini diisinmelerini isteyin.

10. Bu kahraman kisisel olarak tanidiklari, kendi hayatlarinda olumlu anlamda bir degisim
yaratmis biri olabilir ya da duyduklar1 bir kahraman da olabilir. Diigiinmeleri i¢in bes
dakika verdikten sonra gercek kahramanlarin isimlerini yazin. Kahramanlarin iinli
olmalarma gerek olmadigini unutmaym. Ogrencilere bu kisinin gercekten hayranlik
duyduklar1 ya da model aldiklar biri olabilecegini agiklayin. Diisiinmeleri ve i¢in zaman
verin. Ogrencilerden bunlardan 2-3 tanesini yazmalarini isteyin. Bu bir grup calismasi
degil!

11. Asagidaki tabloyu ¢izin ya da yansitin. Eger tahtaya cizecekseniz ilkinin yanina ¢izin.

(Thoman ve Wright, 1995).
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A. Gercgek
kahramanin adi

B. Kendisini
tammmlayabilecek
kelimeler

C. Karsilastigi
sorunlar

D. Bu sorunlar1 nasil
cozdiigii

12. Ogrencilerden kahramanlarini isteyin ve tablonun A kolonunu doldurun.

13. Ogrencilerden kahramanlarinin 6zelliklerini degerlendirmelerini ve bunlari yazmalarim
isteyin [B kolonu]. Ne gibi sorunlar1 ¢oziiyorlar? [C kolonu] Gergek kahramanlar gergek
sorunlar1 nasil ¢oziiyorlar? [D kolonu]

14. Ogrencilerin cevaplari ile tabloyu doldurun.

15. Bu tablo ile televizyon kahramanlari i¢in yaptiginiz tabloyu karsilastirin.

16. Simdi ¢atisma ve siddetin sonuglarin1 diisiinmek icin her iki tabloya da birer 5. kolon

ekleyin.

Okutman Notu: Ogrencilere aksiyon filmlerinde genellikle siddetin ne gibi sonuglar
dogurdugunun gosterilmedigini isaret edin. Ornegin araba kovalama sahnelerinde, arabalarin

icinde 6len insanlar, ya da bunlara ne oldugu, yahut onlarin yasl aileleri gosterilmez. Neden?

Televizyon
kahramanlarimin
isimleri

Bu kahramm Nasil bir

hangi catisma/sorunlari
kelimeler var?
tammmlayabilir?

Televizyon Sonuglar
kahramam nelerdir?
bu sorunu

nasil ¢ozer?

17. Tartisma sorulari: Gergek kahramanlar ve televizyon kahramanlari arasindaki farklar
neler? Hollywood filmleri kahramanlari neden bu sekilde gosteriyor? Film veya
televizyon kahramanlari ne 6l¢iide ¢ocuklar i¢in rol modeldir? Bunun sonuglar1 nelerdir?

18. Ogrencilere degerlendirme fislerini 8EK L2.2 doldurtun. Bunlar giris etkinligi fisleri ile
karsilastirin. Tartisin.

5 Dakika ARA
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ETKINLIK 2
Bu boliim 20 kisilik bir sinifta 40 dakika kadar stirer.

1. Smifi bir cember seklinde diizenleyin, boylece herkes birbirini gorebilir.
2. Sonra ogrencilere ulusal ve uluslararasi alanda ne gibi iyi 6rnekler bulduklarini sorun.
Ogrenciler drneklerini tanitirken bunlari tahtaya yazin.

Isim Amag Hedef Grup | Etkinlikler

Birey ya da
kurulus

Tiirkiye’de &rnek olarak verilebilecek pek ¢ok fark yaratan kisi var. Ogrencilere bugiin bu
kisilerden birka¢ 0rnek vereceginizi sdyleyin.

Ogrencilere Sabanci Vakfi- Tiirkiye’de fark yaratanlar internet sitesinden en az iki video
izletin.

http://www.farkyaratanlar.org/site/index.php

Her video 4 dakika uzunlugunda. Videolar Tiirkge ve Ingilizce altyazili. Ogrencilere

internet sitesini gosterin ve hangisini gormek istediklerini sorun.

Tartigsma: Bu insanlar ne yapmig? Nasil bir fark yaratmiglar?

Sosyal girisimcilik kavramini agiklaym. Herkes girisimcinin ne demek oldugunu bilir,
peki sosyal girisimci nedir? En basit haliyle sdylenecek olursa, sosyal sorunlara yenilik¢i,
uygulanabilir ¢6ziimler bulmaktir. Bagka bir deyisle sosyal sorunlara yeni akilct ¢oziimler
bulmak. Sosyal girisimciler sadece para kazanmak i¢in bir {irlin liretmekle ilgilenmezler
bunun yerine bir sosyal soruna ¢6ziim olacak bir {irlin ya da hizmek {tretmek ile
ilgilenirler.

Okutman Notu: Sosyal girisimciligin ne oldugunu tam olarak anlamak i¢in 6gretmen sunu
okuyabilir: https://entreprenuership.duke.edu/news-item/the-meaning-of-social-
entreprenuership/ (Dees, 2014)

6. ASHOKA’nin kendi toplumlarinda degisim yaratan insanlara odiiller vererek sosyal

girisimcileri nasil destekledigini agiklayin. ASHOKA, sistem degistiren fikirlerini kiiresel
Olcekte uygulamaya koyan diinya ¢apinda en biiylik sosyal girisimcilik agidir. 70 iilkede
yalagik 3000 ASHOKA bursiyeri bulunmaktadir. Kabul edilenler ASHOKA bursiyeri
olur. ASHOKA Tiirkiye’de de faaliyet gosteriyor.

Ogrencilere ASHOKA internet sayfasini gosterin (ASHOKA Tiirkiye,”):
http://turkey.ashoka.org/en/fellows

Ogrencilere bu insanlarin hayatlarmin en azindan bir pargasii diinyada olumlu bir

degisim yaratmaya adadiklarmi agiklaym. Ogrencilere sdyle sdyleyin: “Simdi yapmaniz
gereken ASHOKA bursiyerleri hakkinda okuma yapmak ve size uyan birini bulmak.
Tablonuzu sectiginiz fark yaraticinin bilgileri ile doldurun. Herkesin farkli bir fark yaratan
kisi segmesi gerekiyor. Tabloyu doldurun ve sectiginiz fark yaratan kisiyi sinifa tanitmaya
hazir olun.”
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Fark Bu kisinin | Ugrastiklar1 | Sorunu Nasil | Onemi | Diisiinceler
yaratan ozellikleri Sorun Cozdii?
kisinin ad1

1.

2.

3.

8. Smifi bes kisilik gruplara ayirin. Eger bilgiler daha 6nce Google dokiimani ya da benzer
bir yolla paylagilmamissa, 6grenciler arastirmalarini digerleri ile paylasir. Her gruptan bir
Ogrenci asagidaki tabloyu biiyiik bir kagit iizerinde doldurur:

Fark Bu Kkisinin Ugrastiklar1 | Sorunu Nasil Onemi | Diisiinceler
yaratan ozellikleri Sorun Cozdii?
kisinin ad1

9. ASHOKA bursiyerlerinin segilme kriterlerini Ogrencilere verin. Asagidaki segilme
kriterleri resmi internet sitelerinden alinmistir (“Selection Criteria,”):
Kriterler soyledir:
e YENI bir fikir
e Yaraticilik
e Girisimcilik kalitesi
e Fikrin sosyal etkisi
e Etik Doku

1.The Knockout Test: Yeni Bir Fikir: ASHOKA, insan haklari, ¢evre ya da baska bir
alanda bir degisiklik yaratacak — sosyal bir soruna yeni bir ¢dziim ya da yaklasim- bir fikri
olmadig siirece kimseyi bursiyer olarak secemez. Fikirleri kendi alaninda tarihsel olarak ve
cagdaslar1 arasinda degerlendiririz ve yenilik ve biiylik bir degisiklik yaratma kapasitesi
arariz.

2.Yaraticihk: Basarili sosyal girisimciler, hem hedef koyucu vizyonlar1 olan kisiler olarak
hem de bu vizyonlarini ger¢ege doniistiirecek kapasiteleri olan sorun ¢dziiciiler olarak yaratici
kisiler olmalidir. Yaraticilik birden ortaya ¢ikan bir Ozellik degildir- hemen hemen
gencligimizden itibaren oradadir. Sorabilecegimiz sorular arasinda sunlar olabilir: Bu kisi bir
insan ihtiyacim1 daha once karsilanandan daha iyi sekilde karsilayabilecek bir vizyona sahip
mi? Aday yeni vizyonlar yaratmis bir tarihe sahip mi?
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3.Girisimcilik Kalitesi: Belki de bizim en 6nemli kriterimiz olan girisimcilik kalitesi birinci
simif girisimcilerimizi tanimlayan 6zelliktir. Bu 6zellik, degisim ve yenilik firsatlarin1 géren
ve kendilerini tamamen bu degisikligi gerceklestirmeye adayan liderleri tanimlar. Bu liderler
kendi misyonlar1 digindaki ¢ok az seye ilgi duyar ve gelecek on on bes yillarint bu tarihi
degisimin yasanmasi i¢in harcamaya isteklidirler. Bu tam olarak kendini adama fikrin
gercekege donlistliriilmesi noktasinda oldukea kritiktir ve bu nedenle de ASHOKA adaylarin
kendilerini baglangigtan itibaren tam zamanli olarak fikirlerine adamalar1 konusunda israr
eder.

ASHOKA yurttag sektoriiniin Andrew Carnegielerini, Henry Fordlarimi ve Steve Joblarimi
arar.

4.Fikrin Sosyal Etkisi: Bu kriter adayin kendine degil fikrine odaklanir. ASHOKA sadece
alanda ciddi degisiklik yapacagina ve ulusal ¢apta ya da kiiciik tilkelerde bolgesel anlamda
etki yaratacagma inandig1 fikirler ile ilgilenenir. Ornegin ASHOKA, ulusal seviyede ya da
tizerinde bir kademede egitim ya da saglik sisteminde reform stratejisinin bir pargasi
olmadikca yeni bir okul ya da klinik a¢ilmasini desteklemez.

5.Etik Doku: Toplumu biiyiik bir yapisal degisiklik ile tanistiran sosyal girisimciler pek
insanlardan yaptiklarin1 yapma yollarin1 degistirmelerini isterler. Eger girisimci gilivenilir biri
degilse, basar1 olasiligi olduk¢a diiserr ASHOKA biitiin katilimcilardan adaylarin bu
ozelliklerini kati1 bir sekilde degerlendirmelerini ister. Bdyle yapma sadece mantikli
analalizler yapmay1 degil aym1 zamanda igglidiileri de isin icine katmay1 gerektirir. Temel
soru: “Bu insana tamamen giiveniyor muyum?” olur. Eger herhangi bir siiphe olusmussa o
aday degerlendirmeyi gecemez.

10. Sinif tartismasi: Eger zamaniniz varsa su sorular iizerinden tartigin:
a. Bu kriterler hakkinda ne diisiiniiyorsunuz?
b. Biitiin kriterlerin 6nemli oldugu fikrine katiliyor musunuz?
c. Eklenmesi gereken bagka kriter var mi1?
11. Grubunuzdaki hangi fark yaratan bursu en ¢ok hak ediyor?
Grup bir tartisma yiiriittiikkten sonra bursu en ¢ok hak eden kisi ya da kisileri seger. Bu
gorev icin, bir 6grenci kolaylastiricilik gorevi iistlenir, bir 6grenci not alir ve bir diger
ogrenci de biitiin sinifa sunum yapar.
12. Ogrenciler kararlarin1 bir sunum yaparak biitiin sinif ile paylasir. Ogretmen su gibi sorular
sormalidir:
a. Bir karar vermek zor oldu mu?
b. Hepiniz anlagsmaya vardiniz m1?
c. Kriterleriniz neler oldu?
d. ASHOKA’nin kriterleri ile ayn1 miyd1?

Okutman Notu: Ogrencilerin karara varamamasinda bir sorun yok. Neden biri digerinden
daha iyi olsun ki? Hepsi harika! Buradaki ana nokta farkli goriisleri ve se¢imlerinin kendi
degerleri hakkinda neleri ele verdigini gormek.
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KAPANIS/DEGERLENDIRME

Ogrenciler asagidaki sorular1 cevaplayarak siire¢ hakkinda bir degerlendirme yazar:

Kararimiz1 vermede kullandiginiz kriterler neler oldu?
Arkadaslariizin segtigi fark yaratan kendi deger yargilar1 hakkinda size ne soyliiyor?
Sizin se¢iminiz sizin deger yargilariniz hakkinda neleri ortaya ¢ikardi?

Bu derste farkli sorunlar iizerine calisan insanlar ile tanistiniz. Gelecek derste SIZIN iizerinde

calismak isteyeceginiz bir sorun bulacaksiniz. Bu sorun iizerine ¢alismak isteyenlerle bir grup
olusturacaksiniz ve bir ihtiya¢ ve kaynak degerlendirmesi yapacaksiniz.
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Ek L2.1/Isinma Etkinligi Fisi

Isinma Etkinligi Fisi
Isim:
Bugiiniin diinyasinda kahramanlarin olduguna inaniyor musunuz?

Evet Hayir

Isinma Etkinligi Fisi
Isim:
Bugiiniin diinyasinda kahramanlarin olduguna inaniyor musunuz?

Evet Hayir

Isinma Etkinligi Fisi
Isim:
Bugiiniin diinyasinda kahramanlarin olduguna inaniyor musunuz?

Evet Hayir

Isinma Etkinligi Fisi
[sim:
Bugiiniin diinyasinda kahramanlarin olduguna inaniyor musunuz?

Evet Hayir

Isinma Etkinligi Fisi
Isim:
Bugiiniin diinyasinda kahramanlarin olduguna inaniyor musunuz?

Evet Hayir
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Ek L2.2/ Degerlendirme Fisi

Degerlendirme Fisi
Isim:

Diinyay1 daha yasanilasi bir yer haline getirmis olan 3 kisi 6rnegi verin ve bunu nasil
yaptiklarini anlatin.

1.

Degerlendirme Fisi
Isim:

Diinyay1 daha yasanilas1 bir yer haline getirmis olan 3 kisi 6rnegi verin ve bunu nasil
yaptiklarint anlatin.

1.

Degerlendirme Fisi
Isim:

Diinyay1 daha yasanilas1 bir yer haline getirmis olan 3 kisi 6rnegi verin ve bunu nasil
yaptiklarini anlatin.

1.
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DERS 3: Sorun alanlari, Grup olusturmak, ihtiya¢ ve Kaynak Analizi, Bir
sorunu tanimlamak

Hedef: Ogrencilere ihtiya¢ ve ulagilabilir kaynak degerlendirmesine bagli olarak ¢dzmek
istedikleri sorunu tanimlatmak.

Amac:

Ogrenciler katilime1 eylem arastirmasini ana akim arastirmalardan ayirabilir.
Ogrenciler ihtiyag ve kaynak analizinin dnemini kavrayabilir.

Ogrenciler sorunu tanimlayabilir.

Ogrenciler ihtiyag ve kaynak analizi yapabilir.

Beceriler: Analitik diistinme, sonug ¢ikarma

Degerler: Etik arastirma, dahil etme, katilim

Yontemler: Grup tartismasi, beyin firtinasi, diislin/esles/paylas alistirmasi, ders anlatimi
Malzemeler: Ders notlari, ¢alisma kagitlar

Ekler: Uygulamali Toplum Hizmeti Dersi Ihtiyag ve Kaynak Degerlendirme Rehberi (Ek
L3.1), Uygulamali Toplum Hizmeti Dersi Ihtiyag ve Kaynak Degerlendirme Calisma
Kagitlart (Ek L3.2)

ISINMA:

1. Ogrencilere asagidaki sorular1 sorun ve onlari asagidakilere benzer cevaplar vermeleri
i¢in yonlendirin:

Soru: Kahramanlar dersini hatirliyor musunuz? Gergek kahramanlarin sorunlar1 ¢dzme
konusunda onlara yardimci olan bazi 6zellikleri vardi. Cozmeye calistiklar1 sorunlari aslinda
nasil ¢ozdiiler? Fark yaratanlarin sorunlar1 ¢ézmeye calisirken atmalar1 gereken en dnemli
adim sizce nedir?

Cevap: Fark yaratanlar ilk olarak toplumun ¢6zmek istedikleri sorunlarin altinda yatan
IHTIYACLARINI anlamalidir. Dogru ihtiyaci bulmak bir sosyal girisimei ya da fark
yaratan icin basaril olmada en 6nemli adimdar.

Soru: Projenizi gergek ihtiyaclar tizerine kurmak neden bu kadar 6nemlidir?

Cevap: Zamaninizi ve kaynaklarinizi en iyi sekilde kullanmak ve daha da onemlisi baska
tiirlii hareket etmek iyilikten ¢ok zarara yol acabilecegi i¢in.

2. Ogrencilerle faydadan ¢ok zarar veren asagidaki 6 drnegi paylasin.

Okutman Notu: Okutman sinifi her grup tliyesine bir 6rnek diisecek sekilde 6 kisilik gruplara
ayrabilir ve sonra bu kisiler hikayeleri paylasabilir ya da basitge siz drnekleri verebilir ve
sinif tartismasi yaptirabilirsiniz.
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Ne Yapilmamasi Gerektigini Gosteren Ornekler:

1. Kambogya’da yetim turizmi- bazi girisimcilerin yetim turizmiyle para kazanabilmeleri
igcin ¢ocuklar [illa yetim olmalarina gerek yok] yokluk ig¢inde tutulur. Haberi asagida
bulabilirsiniz (Birrell):

http://www.thequardian.com/commentisfree/2010/nov/14/orphans-cambodia-aids-
holidays-madonna

2. Baska bir O0rnek de yerel topluluklarin ihtiyact olmadigi halde Afrika’ya tigort
gonderilmesi. Bu bedava yabanci tisort akigi yerel tekstil ekonomisini altiist ediyor ve
yerel tisort tireticilerini fakirlestiriyor. Ayrica daha fazla para, tisortlerin uzak mesafelere
gonderilmesinde bosa harcaniyor. Bu para daha iyi amagclar i¢in kullanilabilir. Haberi
asagida bulabilirsiniz (Stupart, 2012)

http://matadornetwork.com/change/7-worst-international-aid-ideas/

3. Benzer bir 6rnek ayakkabi firmasi Tom’s’un bir ayakkabi aldiginizda sirketin yoksul bir
iilkeye ayakkabi gondermesi. Yani yeni bir ¢ift ayakkabi aldiginizda baska bir ¢ift
ayakkab1 yoksul iilkelerde birine veriliyor. Bu durum iilkenin ayakkabi tamircilerine zarar
veriyor ve ekonomik anlamda bir bagimlilik yaratiyor. Kisaca sorunun temeline inmiyor.
(Bu konuda daha fazla bilgi i¢in Google’da arama yapabilirsiniz)

4. Ogrenciler istanbul’da bir okulda Suriye Tiirkmenlerinden olusan bir miilteci toplulugu
ile esleseceklerdi. Onlarla bulusmadan once, egitim eksikliginin 6nemli bir sorun
oldugunu diisiindiiler. Ancak topluluk liderleri onlara oncelikle barinma, gida ve saglik
hizmetleri gibi temel ihtiyaglarinin tamamlanmasi gerektigini sdyledi. Yani sorun aslinda
egitim degil de miiltecilerin barinma, gida ve saglik ihtiyaclari gibi temel ihtiyaclarin
karsilanmasiydi.

5. 1999 Marmara depreminden sonra Tiirkiye’nin her yanindan insanlar bdlgeye yardim
gonderdi. Ancak bu yardimlar kullanim ve miktar acisindan buradaki insanlarin
ihtiyaglarim karsilamadi. Ornegin mayo ya da abiye elbiseler gibi ikinci el
kullanilamayacak kiyafetler ya da bolgenin iklim kosullarinda saklanamayacak gida
maddeleri gonderildi. Bu yiizden de pek ¢ok yardimin sonu ¢6p kutusu oldu.

6. Bagka bir yerel ornek: Bir kisi bir hayvan barinaginda calismak istiyor; herhangi bir
aragtirma yapmadan barinagin hayvanlar i¢in gida maddelerine ihtiyact oldugu
diisiintilebilir ve kisi onlar i¢in biiyiik miktarda gida alabilir. Sonra baska bir goniilliiniin
zaten gida bagis1 yaptigi ama barinagin aslinda kopeklerle yiirliyecek goniilliilere ya da
ilag alacak paraya ihtiyaglar1 oldugu anlasilabilir.

Yukaridaki Ornekler insanlarin onceden iyi bir ihtiya¢ ve kaynak analizi yapmadigini
gosteriyor. Peki, nasil emeklerin bosa gitmemesini saglayabiliriz. Tabi ki iyi bir Ihtiya¢ ve
Kaynak Analizi yaparak!
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ETKINLIK:

1. Soru: Bir toplum ihtiyaci1 6rnegi verebilecek olan var m1?
Ihtiyaci su sekilde tanimlaym: var olan durum ve istenen durum arasindaki bosluk

ya da celiski. Asagidaki 6rnegi gosterin:

Istenen Durum:

Okul 6ncesi yagindaki
cocuklarin %100’lintin
okul Oncesi egitime

Var olan durum:
Okul 6ncesi yasindaki
¢ocuklarin %27’si okul
Oncesi egitime gidiyor

Thtiyac:

Okul 6ncesi yasindaki
¢ocuklarin okul dncesi
egitime gitme oranini

gitmesi %27’den %100’e
¢ikarmak

Ogrencilerin cevaplarmi yazin ve yukaridaki gibi formiile etmeye galisin.

2. Soyle sdyleyin: “Simdi ihtiyag analizi kavrami hakkinda konusacagiz. IThtiya¢ Analizini
nasil tammlayabiliriz?” Ogrencilerden cevaplar1 topladiktan sonra onlarin cevaplarini
asagidaki akademik tanim ile karsilastirin.

Ihtiyag degerlendirmesi genis anlamda, dncelikler belirlemek ve program ya da kurulussal
ilerleme ve kaynaklarin dagitimi hakkinda karar vermek amaciyla yapilan bir dizi
sistematik prosediir olarak tamimlanir. Oncelikler belirlenen ihtiyaglara dayandirilir
(Witkin ve Altschuld, 1995).

3. Ogrencilerden yukaridaki tanimi yorumlamalarmi isteyin. Ihtiyag degerlendirmesi,
insanlarin  karsilanmasi i¢in var olan kuruluslarin ve sistemlerin olusturuldugu
ihtiyaglarma karar vermek igin yapilir (ABD Egitim Bakanligi, 2001). Ornegin, bir
hastane onkoloji boliimiindeki hastalarinin ihtiyag¢larini bulmak i¢in anket diizenler.

Kaynak dedigimizde, bu ne anlam ifade eder? Ornekler isteyin. Bu ornekleri asagidaki
ornekler ile karsilastirabilirsiniz.

Kaynaklar yasam kalitesini artirmak i¢in kullanilabilecek; bireyler, kuruluslar, binalar,
tabiat, donanim, para, vb. gibi mallardir (Toplumsal Saglik ve Kalkinma Calisma Grubu,
2016). Ornegin, dgretmenler, dgrenciler, okul binalari, okullarda kullanilan teknolojik
aletler okulun kaynaklar1 olarak diisiiniilebilir.

Asagidaki tabloyu yansitin ya da ¢izin:

Ogrencilere, Tiirkiye’de Ingilizce konusulan bir iiniversitede, Tiirk¢e konusamadiklar1 i¢in
sadece Tiirk¢e konusabilen ¢aliganlarin oldugu ofislerde iletisim sorunlar1 yasayan yabanci
ogrenciler oldugunu sodyleyin.
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Tanimlanan Sorun: Erasmus Ogrencileri liniversitede ofis calisanlari ile Tirkce
konusamadiklart i¢in iletisim kuramiyor. Bu nedenle son tarihler, siiregler, licretler,
hizmetler, vb. ile ilgili bilgi alamiyorlar.

Ihtiyaclar Kaynaklar

Bu soruna ¢ozlim olarak kullanilabilecek ihtiya¢ ve kullanilabilir kaynaklari belirlemek icin
sorular sorun. htiyac ve kaynaklar1 baslangicta yazmayimn. Eger 6grenciler bir sey bulamazsa
ornek olarak verin.

COzUM:

Tanmmlanan Sorun: Erasmus Ogrencileri iiniversitede ofis c¢alisanlar1 ile Tiirkge
konusamadiklart i¢in iletisim kuramiyor. Bu nedenle son tarihler, siiregler, iicretler,
hizmetler, vb. ile ilgili bilgi alamiyorlar.

Ihtiyaclar Kaynaklar

Ingilizce konusabilen calisanlara ihtiyag | Yabanci  Diller  Béliimii  Ingilizce
var. ogrenmek isteyen personele Ingilizce

, ogretmek icin 6gretmen kaynagi olabilir.
Siiregleri anlatan Ingilizce kilavuzlara

ihtiyag var. Universite ~ simiflari,  calisanlar  icin

. Ingilizce dersi simiflart kaynagi olabilir.
Universitenin otobiis duraklari, bilgi iglem

merkezleri, kafeteryalar, vb. gibi fiziksel | Yabanct  Diller  Béliimii  dgrencileri
alanlarinda Ingilizce talimalatlara ihtivac | Erasmus oOgrencilerini iicretli ya da
var. goniillii olarak destekleyebilecek
kaynaklar olabilir.

Yabanct  Diller Boliimii  ogrencileri
ticretli olarak ya da o6dev olarak
kilavuzlar: iiretecek olan  kaynaklar
olabilir.
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4. Diisiin/Esles/Paylas etkinligi yapin ya da asagidaki bilgileri 6grencilere verin:

Diisiin/Esles/Paylas: ilk olarak dgrencilerden sessizce diisiinmelerini isteyin ve su soru igin
bir cevap yazin: Toplum caligmalarinda ihtiyag ve kaynak degerlendirmesi yapmanin
avantajlar1 nelerdir? Ornekler diisiiniin.

Ogrenciler yanlarinda bulunan kisiye doniip esli olarak tartismali, sonra da biitiin sinif ile

fikirlerini paylasmal.

e Bir ihtiyag ve kaynak degerlendirmesi toplumun essiz ihtiyaclarim anlamaya
yardimci olur ¢linkii her toplumun kendi kiiltiirii ve sosyal yapis1 vardir.

Ornek: Sokak cocuklar ile ilgili bir proje yapmak isteyebilirsiniz ve bu ¢couklar ile
ilgili arka plam o6grenmek onemlidir: Travmatik bir go¢ deneyimleri olabilir ya da
yasadiklar: yoksulluga ek olarak fiziksel istismara ugramuis olabilirler.

e Bir ihtiya¢ ve kaynak degerlendirmesi toplumlara kaynaklar1 ve mallar1 hakkinda
bilgi sahibi olabilmeleri ve bunlar1 kullanabilecekleri yollar diisiinmeleri i¢in yardimet1
olur.

Ornek: Istanbul Sulukule’de yasayan Romanlar icin miizikal yetenekleri ve Tiirkiye
miizigine olan katkilar: kendi ¢evrelerini koruma miicadelesinde bu toplulugun énemli
bir varligidir.

e Bir ihtiya¢g ve kaynak degerlendirmesi programinizin onceliklerini listelemenize de
yardim edebilir. Kendi mahallenizi diisliniin. Mahalledeki insanlarin ihtiyaglari bir
parktan klinige, camiden kiitiiphaneye c¢ok farklilasabilir. ihtiyaglari mahallenizin
onceliklerine gore listelemek onemlidir (Toplum Saghig ve Gelisimi Calisma Grubu,
2016). Her seyi yapamazsiniz, o zaman sizin i¢in en 6nemli olan nedir?

5. Ogrencilere simdi Katilimc1 Eylem Arastirmasi kavramindan bahsedeceginizi sdyleyin.

“Bunun ne oldugunu bilen var m1? Ya da tahmin edebilen?”, diye sorun. (Ogrencilerden
kendi tanimlarini alin.)
Katilimer Eylem Arastirmasi diinyayr anlamaya ve gelistirmeye calisan bir arastirma
yaklagimidir (Baum, MacDougall, ve Smith, 2006, s. 854). Green ve dig. Bunu egitimin
amacina yonelik olarak, incelenen konudan etkilenen insanlarin igbirligiyle, egitim amagl
ve eylemde bulunarak veya degisimi etkileyerek sistematik sorgulama olarak tanimlar
(Green, George, Daniel, Frankish, Herbert, ve O’Neill, 2003). Bu durum, zayif ve
dezavantajli olanlari, yetersiz ayricalikli durumlarinin yapisal nedenlerini incelemek ve
analiz etmek icin tesvik etmek amaciyla katilimci eylem aragtirmasi (PAR) kullanan Paulo
Freire'nin caligmasiyla biiyiik 6l¢lide desteklenmistir. Bu bakis agilarina dayanarak, PAR,
arastirmacilarin toplumla ortaklasa calisarak degisim i¢in eyleme yol acacak sekilde bir
metodoloji olarak biiyiidii (Baum, MacDougall, ve Smith, s. 854). Herhangi bir projenin
stirdiirtilebilirligi (degisim i¢in eylem), topluluklarin modellenmis uygulamay: devam
ettirmesine dayanmaktadir. Bu nedenle topluluklarin ihtiya¢ analizi boliimiine dahil
olmas1 dnemlidir.

Gaventa tarafindan yapilmis kapsamli baska bir tanimi1 da vardir: bu yaklagim insanlarin

kendileri i¢in bilgi kazanma ve olustuma siirecine katilimlar ile aragtiran ve arastirilan

arasindaki, bilgi iiretiminin 6zneleri ve nesneleri arasindaki ayrimi kirma tesebbiisiidiir.

Bu siirecte aragtirma sadece bilgi yaratma siireci olarak degil ayn1 zamanda egitim,

bilincin gelistirilmesi ve eylemliligin harekete gegirilmesi olarak goriiliir (Gaventa, 1988).
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6. Ogrencileri dorderli gruplara ayirin ve gruplarinda bu tanmimlar1 gevrelerinde gordiikleri ya
da duyduklar bir 6rnek iizerinden 5 dakika boyunca tartigmalarini isteyin. Tartisma
sonrasinda, gruptan bir goniillii kendi tartigmalarinin sunumunu biitiin sinifa yapar. Etkinli

en fazla 15 dakika stirer. Tanimlar1 yazarak ya da yansitarak tahtada tutun. Eger 6grenciler
bir 6rnek bulamazsa, siz bir tane verin.

Katilime1 Eylem Aragtirmasinin (PAR) misyonu ile baglantili olarak kendi prensipleri

vardir. Hizli sekilde bunlar lizerinden ilerleyelim:

A

Toplumu bir kimlik birimi olarak tamir: Bu ¢esit arastirma cografi bir bolgeye gore
tanimlanmis ya da cografi olarak daginik olmasina ragmen iiyeleri ortak bir aidiyet
hissi sahibi olan ve aym kaderi paylasan insanlar1 kapsayan ve bir topluluk kimligi
seklinde tanimlanmis toplumlarla ¢alismay: gerektirir. Ornegin, Marmara Bolgesi’nde
Ergene Nehri yakinlarinda kirlilige maruz kalmis toplumlar ya da Soma, Manisa
bolgesindeki madenci toplumlar

Toplum icindeki giiclii yanlara ve kaynaklara dayamir: PAR var olan sosyal
yapilari, siiregleri ve bilgiyi tanimlamali ve toplumun yasamlarini iyilestirmek igin
birlikte c¢alismalarini tesvik etmelidir. Bagka bir deyisle PAR siire¢ boyunca
giiclendirmek i¢in tasarlanmalidir. Ornegin, 99 Marmara depremi sonrasinda yapilan
PAR toplumun 6nleme ve miidahale seviyesinde, depreme kars1 kendilerinde var olan
giic lizerine ¢aligmalarina yardim etti.

Arastirmamin biitiin safhalarinda is birlik¢i ortakhigina olanak saglar. PAR
siirecinde arastirma yapilan topluluktan hernhangi biri, sorunun tanimlanmasi, veri
toplama, sonuglarin yorumlanmasi ve sonuglarin topluluk kaygilarina isaret edecek
sekilde uygulanmasi1 basamaklari da dahil arastirma siirecine katilabilir. Bu tesebbiis
arastirmanin isbirlik¢i 6zelligini artirir.

Taraflarin ortak faydasi icin bilgi ve eylemi birlestirir. Arastirmanin dogrudan
eylem yani olmamasina ragmen biitiin taraflar arastirma sonuclarini biitlin taraflarin
yararina olacak bir sosyal degisim ¢abasina uygulama taahhiidiinde olmalidir.

Birlikte 6grenmeyi ve sosyal esitsizliklere dikkat ceken giiclendirme siireclerini
destekler. PAR, marjinallestirilmis topluluklar ve arastirmacilar arasindaki yapisal
esitsizlikleri tanimalidir ve toplum liderlerinin bilgisine, bilgi paylasimina, kaynaklara
ve karar verme giiciine vurgu yaparak bu esitsizliklere isaret etmelidir. Ornegin,
Almanya’nin ¢esitli bolgelerinde yasayan Tiirk gogmenlerden esitsizligin ne oldugunu
ve tanimin1 0grenebilirsiniz.

Dairesel ve yinelenen bir siire¢ icerir. PAR siireci aragtirmacilar ve toplumlar
arasinda giivenilebilir temeller iizerine insa edilmelidir.

Sonuclar1 ve elde edilen bilgiyi biitiin taraflara yayar. PAR siire¢ boyunca elde
edilen sonuglar1 ve bilgiyi saygili ve anlasilir bir dille yaymalidir. (Israel, Schultz,
Parker, ve Becker 1998).
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7. Ogrencilere simdi arastirma siirecini inceleyeceginizi sdyleyin. Arastirma siirecinde su
temel adimlar vardir:

Konunun secilmesi: Sorun, toplum ya da olgu hakkinda ne 6grenmek istiyorsunuz?

Konunuzu se¢meden 6nce bunlar hakkinda okuma yapin. Ornegin, Suriyeli miilteciler
ile ilgili bir proje yapmak istiyorum ama hangi sorun {lizerine odaklanmam
gerektiginden emin degilim.

Konuyu cevreleyen temel konular, sorunlar ya da sorulari tamimlayin: Bu adim

konunuzun etrafinda onunla ilgili sorunlar ya da durumlar {izerine okuma yapacaginiz
adimdir. Ornegin, yetiskinler seviyesinde Suriyeli miiltecilerin egitim ihtiyaglari
tizerine odaklanabilirsiniz.

Veri Toplama: Sorun ya da topluluk hakkinda veri toplamaniz gerekir. Bu nicel ve

nitel veri toplama yontemleri ile yapilabilir.
> Nitel vontemler bireyler ile bire bir ya da grup ortaminda dogrudan etkilesime

girdiginiz yontemlerdir. Daha uzun zaman alir ve veri ¢ogunlukla kiicik bir
ornekten toplanir. Ancak elde edilen bilgi daha zengindir ve ¢alisilan olgu iizerine
daha derin bir kavrayis saglar (“Module 9 : Introduction,”).

Bireysel Goriisme hedef grubun iiyelerine daha onceden belirlenmis sorularin
sorulmasidir. Bu sorular rastgele secilmis ornek bir gruba ya da toplumun biitiin
iiyelerine sorabilirsiniz.

Bir Anahtar Kisi ile Goriime toplum ve sorunlar hakkinda derin bilgisinin
oldugu bilinen kisilere daha 6nceden belirlenen sorularm sorulmasidir. Ornegin,
mahalle muhtar1 mahallede yapilacak bir arastirma i¢in anahtar kisi olabilir.
Gozlem toplumu, ¢evreyi ve sorunlari belli bir siire ve siklikta izlemektir.

Odak Grup arastirmak istediginiz toplumdan bir grubu bir araya getirmek ve daha
onceden belirlediginiz sorular1 bu kisilere sormaktir.

Nicel Yontemler ne kadar, kag tane, ne kadar siklikla ve ne Ol¢lide sorularmin
cevabini bulmak i¢in kullanilir. Nicel yontemler:

-bilimsel ve tarafsiz bir yaklagimi amaglar

-degerlendirme ve 6lgmeyi amaglar

-kendi kendine, bire bir, grup icinde, telefonda ya da internet {izerinden yapilabilir.
Arastirma ya da anketler konuya ya da arastirma yapilan topluma gore internet

iizerinden, telefonla ya da yiiz ylize yapilabilen en yaygin yontemler arasindadir.
Analiz arastirma yoluyla elde edilen verilerin analiz edildigi yaygin nicel
yontemlerdendir. Ornegin, Tiirkiye Istatistik Enstitiisii’niin internet sitesi
Tiirkiye’deki insanlar hakkinda veriler igerir. Bu internet sitesini ziyaret edip
arastirdiginiz topluluk ile ilgili veriyi alabilir ve sectiginiz konular1 analiz
edebilirsiniz.

Gozlem nicel bir ortamda da yapilabilir ve 6rnegin sunlar buna dahil olabilir:
hizmet kullanimini, hizmetlere ulasan insanlar1 ve yogun/sakin zamanlar1 saymak
(“Module 9 : Introduction,”).

Analiz: Arastirma konunuz ile ilgili bulgulart analiz edin. Soyle diyelim: belli bir
bolgeden gelen Suriyeli miilteciler ile roportajlar yaptiniz. Bunlarin iceriklerini
birlestirip egitim ile ilgili ihtiyaclarint bulmak i¢in analiz edersiniz.
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8.

10.

e Sonuclarin Yorumlanmasi: Bu son adim sonuglari yorumladiginiz ve arastirmanizin
ne gosterdigini acikladiginiz boliimdiir (Stewart ve digerleri, 2009).

Ogrencilere soyle soyleyin: Simdi sizlerin ne ile ilgilendiginizi duyma zaman.
Mahallenizde caninizi sikan bir sorunu diisiiniin... Liitfen sorunu bir post-it’e yazin ve
onu tahtada ilgili kategori altina yapistirin. Bu kategoriler ¢cevre, haklar, egitim ve sosyal
adalet. 2 dakikaniz var.

Ogrenciler post-it’lerini tahtaya yapistirdiktan sonra, sorunlari gruplandirm ve okuyun.
Ogrenciler kendilerine ilging gelen bir konu ya da sorun secebilir. Ik sectiklerine bagl
kalmak zorunda degillerdir. Bir konu iizerinde bireysel olarak calisabilirler ama onlari
birbirlerine destek olabilecekleri igin gruplar halinde ¢aligmaya cesaretlendirin.
Ogrencilerin  gruplar olusturmasma ve konularinin  ve sorunlarinin  kapsamini
daraltmalarina yardim edin. Gelecek haftaya kadar ihtiya¢ ve kaynak degerlendirmesi
yapacaklarindan, 6grenciler simdi ¢alismak istedikleri konuyu se¢gmelidir.

ODEV:

Gelecek haftaya kadar Uygulamali Toplum Hizmeti Dersi Ihtiyag ve Kaynak Degerlendirme
Rehberi (Ek L3.1) ve Uygulamali Toplum Hizmeti Dersi ihtiyag ve Kaynak Degerlendirme
Calisma Kagitlarim1 (Ek L3.2) segtiginiz problem igin kullanin. Calisma kagitlarinin

sunumunu yalniz ya da grubunuz ile yapabilirsiniz.
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Ek L3.1/Uygulamah Toplum Hizmeti Dersi ihtiya¢ ve Kaynak Degerlendirme Rehberi:

Uygulamali Toplum Hizmeti Dersi ihtivac ve Kaynak Degerlendirme Rehberi:

e Konunun secilmesi: Sorun, toplum ya da olgu hakkinda ne &grenmek istiyorsunuz? Konunuzu
se¢meden once bunlar hakkinda okuma yapin. Ornegin, Suriyeli miilteciler ile ilgili bir proje yapmak
istiyorum ama hangi sorun tizerine odaklanmam gerektiginden emin degilim.

e Konuyu cevreleyen temel konular, sorunlar va da sorular1 tammmlayin: Bu adim konunuzun
etrafinda onunla ilgili sorunlar ya da durumlar iizerine okuma yapacagmiz adimdir. Ornegin, yetiskinler

seviyesinde Suriyeli miiltecilerin egitim ihtiyaglart iizerine odaklanabilirsiniz.

e Veri Toplama: Sorun ya da topluluk hakkinda veri toplamaniz gerekir. Bu nicel ve nitel veri toplama
yontemleri ile yapilabilir.
> Nitel yontemler bireyler ile bire bir ya da grup ortaminda dogrudan etkilesime girdiginiz
yontemlerdir. Daha uzun zaman alir ve veri ¢ogunlukla kiiciik bir 6rnekten toplanir.
Ancak elde edilen bilgi daha zengindir ve calisilan olgu iizerine daha derin bir kavrayis
saglar (“Module 9 : Introduction,”).
Bu yontemler sunlardir:

i. Bireysel Goriisme hedef grubun iiyelerine daha 6nceden belirlenmis
sorularin sorulmasidir. Bu sorulari rastgele se¢ilmis drnek bir gruba ya
da toplumun biitiin liyelerine sorabilirsiniz.

ii. Bir Anahtar Kisi ile Goriisme toplum ve sorunlar hakkinda derin
bilgisinin oldugu bilinen kigilere daha oOnceden belirlenen sorularin
sorulmasidir. Ornegin, mahalle muhtar1 mahallede yapilacak bir
arastirma igin anahtar Kisi olabilir.

iii. Gozlem toplumu, cevreyi ve sorunlari belli bir sire ve siklikta
izlemektir.

iv. Odak Grup arastirmak istediginiz toplumdan bir grubu bir araya
getirmek ve daha onceden belirlediginiz sorulari bu kisilere sormaktir.

» Nicel Yontemler ne kadar, ka¢ tane, ne kadar siklikla ve ne 6l¢iide sorularinin cevabini
bulmak i¢in kullanilir. Nicel yontemler:
- bilimsel ve tarafsiz bir yaklagimi1 amaglar
- degerlendirme ve dlgmeyi amaglar
- kendi kendine, bire bir, grup i¢inde, telefonda ya da internet iizerinden yapilabilir.
Bu yontemler sunlardir:

i. Arastirma ya da anketler konuya ya da arastirma yapilan topluma gore
internet iizerinden, telefonla ya da yiiz ylize yapilabilen en yaygin
yontemler arasindadir.

ii. Analiz aragtirma yoluyla elde edilen verilerin analiz edildigi yaygin
nicel yontemlerdendir. Ornegin, Tiirkiye Istatistik Enstitiisii’niin internet
sitesi Tirkiye’deki insanlar hakkinda veriler igerir. Bu internet sitesini
ziyaret edip arastirdiginiz topluluk ile ilgili veriyi alabilir ve segtiginiz
konulari analiz edebilirsiniz.

iii. Gozlem nicel bir ortamda da yapilabilir ve 6rnegin sunlar buna dahil
olabilir: hizmet kullanimini, hizmetlere ulagan insanlar1 ve yogun/sakin
zamanlar1 saymak (“Module 9 : Introduction,”).

e Analiz: Arastirma konunuz ile ilgili bulgular1 analiz edin. SOyle diyelim: belli bir bolgeden gelen
Suriyeli miilteciler ile roportajlar yaptiniz. Bunlarin igeriklerini birlestirip egitim ile ilgili ihtiyaglarini
bulmak icin analiz edersiniz.

e Sonuclarin Yorumlanmasi: Bu son adim sonuclar1 yorumladiginiz ve aragtirmanizin ne gosterdigini
acikladiginiz bolimdiir (Stewart ve digerleri, 2009).
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Ek L3.2/Uygulamal Topluma Hizmet Dersi Ihtiyac ve Kaynak Degerlendirme Calisma Kagidi

Konu: Ogrenci Adr:

Sorun

Veri Toplama Y ontemleri

Analiz

Sonuglar
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DERS 4: Proje Planlama

Hedef: Ogrencileri proje planlama ile tanistirmak ve onlara ihtiyac ve kaynak analizine dayali
bir proje planlamalarinda yardim etmek

Amac:

Ogrenciler ihtiyag ve kaynak degerlendirmelerini sinifa sunar.

Ogrenciler birbirlerine arastirmalar1 hakkinda geri déniit verir.

Ogrenciler ihtiyag ve kaynak analizine dayali projelerini nasil planlayacaklari konusunda
beyin firtinasi yapar.

Beceriler: Analitik diisiinme, sonug ¢ikarma, beyin firtinasi, kavrama ve iligkilendirme
Degerler: Topluluk ruhu, sorumluluk duygusu

Yontemler: Grup tartigmasi, beyin firtinasi

Malzemeler: Tahta, bilgisayar ve projektor

Ekler: Proje Planlama Calisma Kagitlar1 (Ek L4.1), Proje Eylem Plan1 (Ek L4.2), Biitge
Taslagi (Ek L4.3), Projenin Sonlandirilmasi (Ek L4.4)

ISINMA
Ogrencilerin Ihtiya¢ ve Kaynak Degerlendirme Sunumlari- yaklasik 60 dakika:

Ogrencilerden gember sekilden oturmalarini isteyin, bdylece ihtiyag ve kaynak degerlendirme
tecriibelerini aktaran sunus yapilirken herkes birbirini gorebilir. Ogrenciler bilgisayar ve
projektor kullanarak sunum yapabilir, bu yiizden bunlarin ders 6ncesinde ayarlanmasi gerekir.
Ogrencilerin sunumlarii ¢alisma kagidindaki sablona gore takip edin ve geri doniit verin.
Ogrencilere sunum igin 3 dakikalar1 oldugunu sdyleyin, ancak bu bir grup sunumu ise siire
biraz asilabilir.

ETKINLIK

Bu boliim 20 kisilik bir sinifta 60 dakika siirer.

1. Ogrencilere sdyle soyleyin: “Simdi ihtiyag ve kaynaklar1 biliyoruz, haydi projemizi
planlayalim! Asagidaki tabloyu doldurarak projemizi kisaca planlayacagiz. Su eklere
bakabilirsiniz: Proje Planlama Calisma Kagidi, Proje Eylem Plani, Biitge Taslagi, Proje
Sonlandirilmasi

Proje Planlama Cahsma Kagidi'm1 (Ek L4.1) yansitin ya da Ggrencilere dagitin ve
asagidaki agiklamalara gore tizerinden gidin. Proje 6rnegi italik yazilarak verilmistir. Bos
olarak sunulmus olan ek ders sonunda 6grenciler tarafindan doldurulur.

a. Proje EKibi: Siireci daha kolay ve daha etkili yapmak i¢in ekip tiyeleri arasinda iyi bir
koordinasyon olmasi onemlidir. Eger hedef grubunuzdan birilerini ekibinize dahil
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C.

edebilirseniz bu da oldukga iyi olur. Bu durum siireci daha katilimer hale getirir ve
ihtiyag ve kaynaklar1 daha dogru tanimlamanizi saglar.

Ornegin bir grup Erasmus ogrencisi ve normal 6grenci bugiin verecegimiz érnek
sorunu ¢ozmek i¢in bir proje ekibi olusturabilir.

Projenin_Tanimi: Projenizi sorunun tanimina gore insa edeceksiniz. Daha dar bir
gerceve ¢izerseniz bu projenin etkililigini artirir.

e Sorun nedir? (Sorunu miimkiin oldugunca acik sekilde tanimlamaya ¢alisin)
e Hedef grubunuz kim?
e Hedef grubun ihtiyaclar1 neler?

Asagidaki 6rnegi verin:

Erasmus ogrencileri Tiirkce bilmedikleri icin iiniversitede ofislerde ¢alisan insanlarla
iletisgim kuramiyor. Bu yiizden de son tarihler, siirecler, iicretler, hizmetler, vb.
hakkinda bilgi alamuyor.

Hedef grup iiniversitedeki biitiin Erasmus ogrencileri

Projenin Amaci (yukaridaki ihtiyaclar1 gidermek): Bu proje ile ne basarmak

istediginizi yazin..

Ayni 6rnekten devam edin:

Projenin amact iiniversite ofisleri ve Erasmus ogrencileri arasindaki iletigimi
gelistirmek.

Projenin _hedefi/hedefleri: ~Hedef projenin son friiniidiir. Bir hedef ve amag
arasindaki fark, hedefin zaman ve gostergelerle ol¢iilebilir olmasidir. Siz miidahale
ettikten sonraki sonug¢ ne olacak? Birden fazla hedef olabilir ancak ¢ok fazla hedef
belirlememeye dikkat edin. Aslinda daha az hedefin olmasi basariya ulasmak
acisindan daha 1iyidir. Elbette amaciniz, hedefiniz ve eylem planmiz birbirini
tamamlamalidir.

Ayni 6rnekle devam edin:

Hedefler:

i. Universite personeline [Erasmus ogrencileri ile iletisim halinde olan ofislerin

calisanlarina] seviyelerine gore bagslangic seviyesinden ileri seviyeye kadar
Ingilizce dersleri sunulacak.

il. Akademik yil sonunda, Erasmus ogrencileri igin tiniversite biirokrasisi ve
Tiirkiye'de yasami anlatan Ingilizce kilavuzlar ve egitici kitap¢ilar hazirlanacak
[Orn: Nasil ders secilir, nasil otobiis karti alimir, vb.]

2. Ogrencilere hedeflerimize nasil ulasacagimizi planlamak igin bir eylem planina ihtiyaclari
oldugunu soyleyin. Eylem Plani (Ek L4.2) iizerinden gidin: Yine italikle verilen 6rnegi
ve linite sonundaki bos formu kullanin.

a.
b. Ne yapacaksiniz?
C.

d. Ne zaman?

Nasil?

Hangi etkinlikler?
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Ayni1 6rnek ile devam edin:

Proje ekibi proje onerilerini agiklamak ve gerekli izinleri almak iizere
tiniversite yonetimi ile goriistir.

Proje ekibi calisma saatleri sirasinda Ingilizce dersi icin kullanilabilecek ortak
bir zaman bulmak igin iiniversitedeki yoneticiler ve miidiirler ile goriisiir.

Proje ekibi Erasmus égrencileri ile iki odak grup olusturur ve kilavuzlarda ve
tiniversite ¢alisanlarina verilecek yonergelerde bulunacak konular: se¢mek
icin bir cevrimici anket hazirlar.

Proje ekibi odak gruplardan ve anketlerden gelen sonuglart toplar.

Proje ekibi Erasmus ogrencileri igin yazili ve sesli kilavuzlar hazirlar.

Ornek Proje Eylem Plani:

Tarih Etkinlik Sorumlu Kisi
1. Hafta Proje ekibi proje onerilerini agiklamak ve | Grup Uyeleri 1 ve 2
gerekli izinleri almak {izere {iniversite
yonetimi ile gortisiir.
1. Hafta Proje ekibi Erasmus dgrencileri ile iki odak | Grup Uyeleri 3,4 ve 5
grup olusturur ve kilavuzlarda ve {iniversite
calisanlarina verilecek yonergelerde
bulunacak konular1 se¢gmek i¢in bir
¢evrimig¢i anket hazirlar.
2. Hafta Proje ekibi odak gruplardan ve anketlerden | Grup Uyeleri 3,4 ve 5
gelen sonugclari toplar.
2. Hafta Proje ekibi calisma saatleri sirasinda | Grup Uyeleri 1 ve 2
Ingilizce dersi igin kullanilabilecek ortak bir
zaman  bulmak i¢in  {niversitedeki
yoneticiler ve miidiirler ile goriisiir.
34, 5 ve 6. | Proje ekibi Erasmus &grencileri i¢in yazili | Grup Uyeleri 3,4 ve 5
Haftalar ve sesli kilavuzlar hazirlar.
3,4, 5 ve 6. | Proje ekibi ¢alisanlara Ingilizce dersi verir. | Grup Uyeleri 1 ve 2
Haftalar
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. Ogrencilere simdi biitce {izerine diisiinmeleri gerektigini sdyleyin. Biitce Taslagr (Ek
L4.3) iizerinden gidin. Yine 6rnekler italikle veriliyor ve bos form tinitenin sonunda.

Birim Toplam
Kategori Acgiklama Birim | Maliyeti Maliyet Gergeklesen | Fark

Personel

Ingilizce
Okutmanlari 2 0 0

Kirtasiye

Defterler 50 10 500

Kalemler 50 1 50

Fotokopi 50 20 1000

Ulasim

Kalacak Yer

v

Diger
Masraflar

Fotograf
makinesi 1 500 500

Diziistii
bilgisayar 1 2000 2000

Son Toplam 4050

. Degerlendirme (Hedeflerinize ulastiginizi nereden bileceksiniz?): Bu bdliimde ilgili arag
ile etkinizi 6l¢iip bu 6l¢limiin sonuglarina gore projenizi degerlendirirsiniz.
Bizim Ornegimizde proje ekibi temel bir Ingilizce testini kullanabilir ve kilavuzlar
kullanan Erasmus égrencilerinin memnuniyetini 6l¢mek igin bir anket diizenleyebilir.
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5. Projenin Sonlandirilmasi (Kutlama, Raporlama ve Sunum): Kar amagl inisiyatiflerin
aksine kar amac1 giitmeyen diinyada iyi 6rneklerin paylasilmasi 6nemlidir.

Proje ekibi projelerini bitirdikten sonra proje sonuglarini, kilavuzlar: ve brogiirlerini

diger iiniversitelere acik kaynak olarak sunabilir. Ayrica ilgili konferanslarda

projelerini iyi 6rnek olarak sunabilir.
Eger zaman kalmissa 6grenciler kendi gruplar ile ¢alisarak proje planlama ¢alisma kagidina
gore kendi proje planlarini hazirlayabilirler.

ODEV

Ogrencilere proje planlar iizerine calisarak gelecek derse proje planlarmi getirmelerini
soyleyin. Ek 1[4.1, L4.2, 143 ve L4.4’i kullanmalarin1 isteyin. Gelecek derste biitiin
Ogrenciler proje planlarini biitlin sinif ile paylasacak.

Okutman Notu: Gelecek derste sunumlar igin ne kadar siireleri olacagini hesaplayarak bu
stireleri 0grencilere duyurun. Sadece sunumlar i¢in degil, aym1 zamanda sunum sonrasi
tartisma ve biitlin gruptan geri doniitler i¢in de zamana ihtiyaciniz oldugunu unutmayin.

43




Ek L4.1/Proje Planlama Calisma Kagidi

Proje EKibi: (isminiz)

Projenin Tanimi:

. Sorun nedir? (Sorununuzu miimkiin oldugunca agik sekilde tanimlayin.)
. Hedef grubunuz kimlerdir?
. Hedef grubun ihtiyaclari nelerdir?

Projenin amaci: (yvukaridaki ihtivaclarin giderilmesi):

Projenin hedefi/hedefleri: [Bu zaman ve gostergelere gore dlgiilebilir]
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EK L4.2/Proje Eylem Plam

Nasil? Ne yapacaksiniz? Hangi etkinlikleri yapacaksiniz?

Ne zaman?

Zaman

Etkinlik

Sorumlu Kisi
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Ek L4.3/Biitce Taslag:

Kategori Ag¢iklama

Birim

Birim
Maliyeti

Toplam
Maliyet

Gergeklesen

Fark

Personel

Kirtasiye

Ulasim

Kalacak Yer

Diger Masraflar

Son Toplam

Ek L4.4/Projenin Sonlandirilmasi

Degerlendirme: (Hedeflerinize ulastiginizi nereden bileceksiniz?):

Projenin Sonlandirilmasi: (Kutlama, Raporlma ve Sunum):
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